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CAPITOLATO SPECIALE PER L'AFFIDAMENTO DELLE ATTIVIT A’ CORRELATE PROGETTO

REGIONALE: “PROGETTO INTEGRATO DISTURBI DELLO SPETT RO AUTISTICO” D.G.R. n.

2-4286 del 29/11/2016 “Interventi per il riordino d  ella rete territoriale in attuazione del Patto
per la Salute 2014/2016 e dellaD.G.R.n. 1 —600d el 19/11/2014 e s.m.i"

TITOLO 1
DISPOSIZIONI RELATIVE AL SERVIZIO

ART.1 OGGETTO E DURATA CONTRATTUALE DEL SERVIZIO

Il presente Capitolato Speciale ha per oggetto il conferimento delle attivita correlate al progetto
regionale: “progetto integrato disturbi dello spettro autistico” di cui alla D.G.R. n 2-4286 del
29/11/2016 occorrenti a questa A.S.L. ed avverra tramite emissione di “Richiesta di Offerta”
nellambito del Mercato Elettronico della P.A. (MEPA Consip). La lista dei fabbisogni e
dettagliatamente indicata nel presente Capitolato Speciale che si allega in formato elettronico nella
RDO sul MEPA. La presente procedura telematica si svolge ai sensi dell’art. 50 lett. ) del Decreto
Legislativo 31.03.2023 n. 36 (di seguito “Codice”).

La durata contrattuale della presente somministrazione e fissata in un minimo di 12 mesi
decorrenti dalla data di aggiudicazione e potra essere oggetto di prosecuzione contrattuale
esclusivamente in ragione della disponibilitd del finanziamento regionale ammontante a Euro

121.965,00 I.V.A. esclusa.

LOTTO UNICO
OGGETTO: CONFERIMENTO ATTIVITA' CORRELATE PROGETTO REGIONALE:
‘“PROGETTO INTEGRATO DISTURBI DELLO SPETTRO AUTISTIC O”

IMPORTO ANNUALE A BASE D’ASTA Euro 121.965,00
CIG B31CB14A61
CONTRIBUTO A FAVORE DELL'A.N.A.C. NON DOVUTO

Premessa e analisi del cotesto

| disturbi dello spettro autistico (ASD) sono disturbi cronici dello sviluppo del sistema nervoso
centrale ad esordio precoce che determinano una disabilith complessa che coinvolge I'ambito
sociale, comunicativo e comportamentale. Le caratteristiche del deficit sensoriale e cognitivo,
come la sintomatologia clinica, sono eterogenee in termini di complessita e gravita e possono
presentare espressioni variabili nel tempo.

La distribuzione per genere indica che nella fascia 0-18 1'80% (704) sono maschi, mentre il
20%(178) sono femmine.

Utenza ASL AL con ASD

Il dato rilasciato dall’Osservatorio Nazionale Autismo dell'ISS (anno 2019) é 1:77 nella fascia 7-9
anni con 4.4 maschi identificati rispetto a 1 femmine

| dati per i minori in carico alla S.C. NPl ASL AL desunti dal Sistema Informativo Regionale
SMAIL., attivo dal 2015 ,sono i seguenti:

FASCIA DI ETA TOTALE
DaOa3 45
Da4 a6 216
Da7ail0 264
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Dallal4 175
Dal5al7 78
Da 18 a 18 24
Maggiore di 18 80
TOTALE 882

PDTA delllASL AL per l'utenza 0-18 con ASD

La NPI in collaborazione con la Psicologia Area Minori ha costruito una rete dei servizi sanitari per
I'eta evolutiva che ha concorso al raggiungimento dei seguenti obiettivi:

diagnosi precoce e costruzione del progetto terapeutico ed educativo;

valutazione bio - psico - sociale secondo la classificazione internazionale del funzionamento,
della disabilita e della salute (ICF);

impiego di metodi e strumenti basati sulle Linee Guida nazionali ed internazionali che offrono
le migliori evidenze scientifiche disponibili, nellambito di interventi individualizzati e
costantemente valutabili nella loro efficacia;

definizione dei percorsi diagnostici e terapeutici in un’ottica di appropriatezza, finalizzati ad
assicurare una presa in carico globale, in rete con tutti i servizi coinvolti, e continua della
persona e della sua famiglia;

valutazione del percorso regionale ed aziendale attraverso il flusso informativo SMAIL con la
definizione di indicatori (monitoraggio n. utenti fascia 0-3 / monitoraggio n. interventi sanitari
diretti ed indiretti procapite / promozione di interventi indiretti diretti alla famiglia secondo
quanto previsto nelle Linee Guida ISS — raccomandazione intervento mediato dalla famiglia).
monitoraggio dell'adeguatezza dell'implementazione del PDTA attraverso la compilazione
delle schede regionali allegate alla DGR n. 22/7178 e presenti su SMAIL.

Interventi promossi dalla NPl / Psicologia area minori
Le competenze sanitarie specifiche possibile, anche con i fondi Progetto Integrato Autismo,

riguardano:

B Valutazione del funzionamento del soggetto , attraverso I'ICF ed in linea con il DSM5,
per un’interpretazione dimensionale dei segni e dei sintomi all'interno del contesto di vita.

B Costruzione del progetto riabilitativo secondo un modello che coinvolga le risorse presenti
perché gia esistenti (famiglia,pediatra, insegnanti, operatori sociali, educatori ecc) ed ottimizzi
gli interventi sanitari diretti, valorizzi gli interventi riabilitativi indiretti (scuola, educativa
territoriale, attivita ludico sportiva etc)

B Promozione di informazione/ formazione del contes to ambientale, (Psichiatri, MMG,

Pediatri, Insegnanti, Assistenti Autonomie, operatori del privato sociale, educatori ecc)
potenziale risorsa.

ART. 2 DESCRIZIONE DEL SERVIZIO

Il presente capitolato speciale ha per oggetto l'affidamento dei seguenti servizi da svolgersi
nell’ambito territoriale dell’ SC NPI/Servizio di Psicologia Area Minori dellASL AL a sostegno di
minori affetti da ASD (Disturbi dello Spettro Autistico) e delle loro famiglie:

A.

Attivita di psicologia clinica finalizzata alla valutazione diagnostica, funzionale e alla stesura e
supervisione dei progetti riabilitativi a favore di minori con diagnosi sospetta/ codificata di ASD
, nel contesto dell’equipe multidisciplinare da svolgersi presso le sedi distrettuali della SC
NPI/Psicologia Area Minori dellASL AL. A tal fine si richiede pertanto n. 1 profilo di

Psicologo con i seguenti requisiti: Laurea Magistrale in psicologia clinica e iscrizione all'albo
professionale; formazione documentata sui Disturbi dello Spettro Autistico (ASD) e formazione
specifica sugli strumenti standardizzati per lindividuazione precoce, la valutazione
psicodiagnostica e funzionale di soggetti con ASD, con particolare riferimento a quelli
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raccomandati nella DGR 2-4286 del 29/11/2016 (quali: ADOS2 — Griffith Ill, Adir- PEP 3 -) e
corsi sui trattamenti raccomandati; competenza documentata, in ambito di Strutture di
Neuropsichiatria Infantile del SSN, nell'uso degli strumenti standardizzati per l'individuazione
precoce, la valutazione psicodiagnostica e funzionale di minori con ASD;

B. Intervento neuropsicomotorio  a favore di minori con diagnosi di ASD da effettuarsi presso le
sedi distrettuali della SC NPI/ Servizio Psicologia Area Minori ASLAL. Si richiede pertanto n. 1
profilo di Terapista della Neuropsicomotricita dell 'Eta Evolutiva con comprovate
formazione ed esperienza clinica nella presa in carico di minori con diagnosi ASD . Sono
inoltre richiesti competenza organizzativa , capacita di lavoro in Equipe multidisciplinare ed il
possesso dei seguenti titoli: Laurea triennale in Terapia della neuropsicomotricita dell’eta
evolutiva e Laurea magistrale in Scienze Riabilitative delle professioni sanitarie.

C. Intervento di Parent Training a favore delle famiglie di minori con diagnosi codificata ASD in
fascia prescolare, da svolgersi presso le Sedi distrettuali della SC NPI/Servizio di Psicologia
Area Minori. Si richiede pertanto n. 1 profilo di Psicologo in possesso del Titolo di Laurea
Magistrale ed iscrizione all’albo professionale con i seguenti requisiti: formazione per la
conduzione del Parent Skills Training OMS effettuato presso un Dipartimento di psicologia
universitario e relativa esperienza di conduzione di percorsi genitoriali svolti presso sedi del
SSN. L’operatore dovra avere comprovata esperienza nella somministrazione di test valutativi
qguali: ADOS 2, Scale Griffiths e Vineland 2. Costituira titolo preferenziale I'esperienza
nellambito della Ricerca scientifica relativa al Parent Skills Training OMS. | soggetti fruitori
dell'intervento verranno individuati dalle Equipe riabilitative dei singoli distretti in collaborazione
con il nucleo DPS.

D. Intervento educativo specializzato , finalizzato all’'attuazione di percorsi di presa in carico
educativa a favore di minori affetti da ASD residenti nel territorio del’ASL AL e selezionati dalle
equipe distrettuali di riferimento in collaborazione con il Nucleo DPS. L'intervento educativo si
svolgera prevalentemente nelle sedi distrettuali della SC NPI/Servizio di Psicologia Area Minori
ASL AL di appartenenza dei minori. Si richiedono pertanto n. 20 ore settimanali per profilo di
Educatore professionale con i seguenti requisiti: esperienza nella programmazione ed
attuazione di interventi psicoeducativi e nella presa in carico abilitativa di minori affetti da ASD;
esperienza di lavoro in equipe multidisciplinare territoriale socio-sanitaria; conoscenza e
documentata formazione dei principali modelli di intervento educativo - abilitativo utilizzati a
favore dei soggetti affetti da ASD (TEACH, Early Start Denver Model, ABA, CAA, PECS).

E. Intervento logopedico la cui attivita sara svolta nelle sedi di Novi ligure, Alessandria e
Casale M..Si richiede n. 1 profilo di Logopedista con competenza specifica per i minori nella
fascia d’eta 0-6 anni e requisiti specifici, formazione esperienza nella valutazione dei soggetti
dello spettro dell’autismo e comprovata esperienza nel’ambito della comunicazione CAA..

F. Intervento psicologico per presa in carico abilitativa dei minori affetti da ASD e delle loro
famiglie, compresi i fratelli. E’ richiesto n. 1 profilo di Psicologo  che possieda i seguenti
requisiti:

- esperienza nella programmazione ed attuazione di interventi educativi e nella presa
in carico abilitativa di minori affetti da ASD,;

- esperienza di lavoro in equipe multidisciplinare territoriale socio-sanitaria e con
operatori scolastici;

- conoscenza e formazione dei principali modelli di intervento educativo - abilitativo
utilizzati a favore dei soggetti affetti da ASD .

ART. 3 FRUITORI DEL SERVIZIO

| fruitori dei servizi dal punto A al punto F saranno minori con diagnosi sospetta/ codificata ASD,
individuati dal Nucleo D.P.S. dellA.S.L. AL (Disturbi Pervasivi dello Sviluppo), in collaborazione
con le Equipe distrettuali di riferimento.

ART. 4 SEDE DELLE ATTIVITA
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Le attivita dal punto A al punto F si svolgeranno presso le sedi distrettuali della SC NPI / Servizio
Psicologia Area minori del’ASL AL.

ART. 5 FINALITA GENERALI ED OBIETTIVI SPECIFICI DEI SERVIZI
Sono dettagliati di seguito i principali obiettivi dei servizi oggetto del presente Capitolato Speciale:

A. L'attivita di psicologia clinica sara finalizzata alla valutazione diagnostica dei minori con
sospetta diagnosi ASD attraverso I'utilizzo di strumenti specifici (Scala ADOS 2 , CARS 2,
Scale di sviluppo psicomotorio e /o cognitive). E’ altresi prevista la valutazione funzionale
dei minori con diagnosi codificata ASD con I'utilizzo di strumenti specifici ( PEP 3, Scale
Vineland 2 ) e la conseguente stesura di un progetto globale di presa in carico e di
inclusione scolastica (Diagnosi Funzionale in ICF). L'intervento psicologico avverra in
stretta collaborazione con il Nucleo DPS ASL AL e con le Equipe distrettuali di riferimento.

B. L’intervento neuropsicomotorio a favore di minori affetti da ASD sara finalizzato a
promuoverne le abilitd comunicative-relazionali e I'armonico sviluppo globale favorendo un
percorso adattivo e di benessere nei vari contesti di vita. L’intervento neuro psicomotorio
avverra in stretta collaborazione con il Nucleo DPS ASL AL e con le Equipe distrettuali di
riferimento, in un contesto di multidisciplinarieta.

C. Il progetto di Parent Training € fondato su modelli accreditati e basati sull'evidenza
scientifica ed avra i seguenti obiettivi: sostenere il ruolo e le conoscenze genitoriali
specifiche; promuovere lo sviluppo sociale, emotivo e cognitivo del bambino, riducendone i
comportamenti disadattvi e potenziando la capacita dei genitori di far fronte allo stress.

D. L’intervento educativo specializzato sara finalizzato a favorire I'adattabilita dei minori affetti
da ASD ai vari contesti di vita, a supportarne e promuoverne le autonomie personali,
relazionali e socio-comunicative. Gli obiettivi dell'intervento saranno definiti sulla base di un
progetto individuale steso in collaborazione con le equipe territoriali di riferimento sulla
base di valutazioni iniziali con strumenti standardizzati in ottemperanza alle richieste
regionali (PEP 3 e Scale Vineland 2), secondo modelli di intervento accreditati e basati
sull’evidenza scientifica.

E. L'intervento Logopedico ¢ finalizzato alla valutazione dei soggetti dello spettro dell’autismo
utiizzando I'esperienza nellambito della comunicazione CAA con successiva
collaborazione della stesura dei piani di trattamento.

F. L'intervento  dello Psicologo esperto nella presa in carico della fascia
preadolescenziale/adolescenziale, € finalizzato al supporto psicologico dei minori e delle
loro famiglie, compresi i fratelli ,attraverso i principali modelli di intervento abilitativo

utilizzati a favore dei soggetti affetti da ASD.

ART. 6 DESCRIZIONE DEI SERVIZI

A. L’attivita di psicologia clinica sara finalizzata alla valutazione diagnostica, funzionale e alla
stesura e supervisione dei progetti riabilitativi a favore di minori con diagnosi sospetta / codificata
di ASD, nel contesto dell'equipe multidisciplinare da svolgersi presso le sedi distrettuali della SC
NPI/Psicologia Area Minori del’ASL AL. Sia per la valutazione diagnostica che funzionale sara
previsto l'utilizzo di strumenti specifici secondo linee guida regionali (Scala ADOS 2 , CARS 2,
Scale di sviluppo psicomotorio e /o cognitive , PEP 3, Scale Vineland 2 ) di cui sono richieste una
specifica formazione ed una documentata esperienza nell'utilizzo clinico. Si prevede inoltre la
stesura di un progetto globale di presa in carico e di inclusione scolastica (Diagnosi Funzionale in
ICF) . L'intervento psicologico avverra in stretta collaborazione con il Nucleo DPS ASL AL e con
le Equipe distrettuali di riferimento e si svolgera nelle sedi distrettuali della SC NPI/Servizio
Psicologia Area Minori ASL AL.

B. L’intervento neuro psicomotorio sara effettuato a favore di minori con diagnosi codificata
ASD presso le sedi distrettuali della SC NPI/Servizio Psicologia Area Minori del’ASLAL in stretta
collaborazione con il Nucleo DPS ASL AL e con le Equipe distrettuali di riferimento, in un contesto
di multidisciplinarieta.
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C. L'intervento di Parent Training prevedera l'effettuazione di almeno tre cicli nellarco di 12
mesi a favore di famiglie di minori affetti da ASD, in fascia di eta compresa tra i due e sei anni
(fascia prescolare), residenti nel territorio dellASL AL.

| soggetti fruitori dell'intervento verranno individuati dalle Equipe riabilitative dei singoli distretti
in collaborazione con il nucleo DPS. L'intervento dovra essere erogato da uno Psicologo con
Laurea Magistrale ed iscrizione all'albo professionale con i seguenti requisiti: formazione per la
conduzione del “Parent Skills Training OMS” effettuato presso un Dipartimento di Psicologia
universitario e relativa esperienza di conduzione di percorsi genitoriali svolti presso sedi del SSN.
L'operatore dovra avere comprovata esperienza nella somministrazione di test valutativi quali:
ADOS 2, Scale Griffiths e Vineland 2. Costituira titolo preferenziale I'esperienza nell’ambito della
Ricerca scientifica relativa al Parent Skills Training OMS.

D. L'intervento educativo specializzato si svolgera prevalentemente nelle sedi distrettuali della
SC NPI/Servizio di Psicologia Area Minori ASL AL di appartenenza dei minori . | minori che ne
usufruiranno verranno selezionati dalle equipe di riferimento con cui verra concordato e monitorato
il progetto educativo individualizzato. L’intervento dovra essere erogato da operatori che, in base
ad un progetto dedicato e mirato, presentato dai soggetti partecipanti, abbiano qualifiche
professionali riconducibili a competenze sanitarie ed educative. Gli operatori dovranno possedere
il seguente titolo professionale: Educatore professionale  con diploma di laurea triennale in
Educatore Professionale (abilitante la professione sanitaria) (SNT/02) o titolo equipollente.

E. L'Intervento logopedico sara effettuato sui  minori nella fascia d’eta 0-6 anni e con requisiti
specifici, valutando i soggetti dello spettro dell’autismo, nell’ambito della comunicazione CAA.

E. |L'intervento psicologico sara rivolto alla fascia preadolescenziale/ adolescenziale di minori
affetti da ASD e alle loro famiglie.

ART. 7 METODOLOGIE E MODELLI GESTIONALI

A. L'attivitd clinica prevedera sia per la valutazione diagnostica che funzionale dei minori con
diagnosi sospetta/codificata ASD, I'utilizzo di strumenti specifici secondo linee guida regionali
(Scala ADOS 2 , CARS 2, Scale di sviluppo psicomotorio e /o cognitive , PEP 3, Scale
Vineland 2 ), di cui sono richieste una specifica formazione ed una documentata esperienza
nell’utilizzo clinico. Si prevede inoltre la stesura di un progetto globale di presa in carico e di
inclusione scolastica (Diagnosi Funzionale in ICF) .

B. L'intervento neuropsicomotorio a favore dei minori con diagnosi ASD prevedera l'impiego di
metodi e strumenti basati sulle linee guida nazionali ed internazionali che offrono le migliori
evidenze scientifiche disponibili nellambito di interventi individualizzati e costantemente
valutabili nella loro efficacia.

C. Lintervento di Parent Training si rivolge ai genitori di bambini con Diagnosi di ASD in eta
prescolare . L'intervento si fonda su modelli accreditati e basati sull’evidenza scientifica.

D. L'intervento educativo specializzato sara integrato all'interno del percorso di cura dei minori
affetti da ASD e delle loro famiglie secondo un modello bio-psico-sociale. Esso sara attivato
nei vari contesti di vita al fine di promuovere le autonomie personali, relazionali e comunicative
dei minori fornendo ai caregiver strategie educative finalizzate a contenerne i comportamenti
disadattivi e favorire I'integrazione.

E. L'intervento logopedico sara effettuato sui  minori nella fascia d’eta 0-6 anni e con requisiti
specifici, valutando i soggetti dello spettro dell’autismo nell’ambito della comunicazione CAA.

F. Lintervento psicologico sara rivolto alla fascia preadolescenziale/adolescenziale di minori
affetti da ASD e alle loro famiglie, compresi i fratelli.

ART. 8 RISORSE UMANE
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Analisi dei bisogni

n. 30 ore settimanali _ per profilo di Psicologo con comprovata esperienza nel percorso di
diagnosi, valutazione funzionale, riabilitazione sulla patologia autistica dell’eta evolutiva e
nell'attivita di equipe multiprofessionale. Costituira titolo preferenziale documentata esperienza nei
percorsi di valutazione con gli strumenti diagnostici e di pianificazione del trattamento c/o il SSN.

n. 10 ore settimanali _ per profilo di Terapista della neuropsicomotricita eta evolutiva, é
prevista una competenza organizzativa pertanto il titolo richiesto sara:

» Possesso del titolo di  Laurea triennale in Terapia della neuropsicomotricita dell’eta
evolutiva

 Possesso del titolo di e Laurea magistrale in Scienze Riabilitative delle professioni
sanitarie.

n. 6 ore settimanali_ per profilo di Psicologo in possesso del corso di formazione per la
conduzione del “Parent Skills Training OMS” effettuato presso un Dipartimento di Psicologia
universitario eper progetto di Parent Training.

L’'operatore dovra effettuare nel corso di dodici mesi di attivita almeno tre cicli di Parent Training,
ciascuno a favore di famiglie di minori affetti da ASD, in fascia di eta compresa tra i due e sei anni
(fascia prescolare), residenti nel territorio dell’ ASLAL. | soggetti fruitori dell’ intervento verranno
individuati dalle Equipe riabilitative dei singoli distretti in collaborazione con il nucleo DPS.

n. 20 ore settimanali__per profilo di Psicologo _esperto nella presa in carico della fascia
preadolescenziale/ adolescenziale, con possibilitd di rapporto con i genitori e di intervento e
SIBLINGS ( fratelli di ASD) da effettuarsi presso le sedi dell’ NPI

n. 15 ore settimanali_ per profilo di Logopedista la cui attivitd sara svolta nelle sedi di Novi
ligure, Alessandria e Casale M.; & prevista una competenza specifica per i minori nella fascia d’eta
0-6 anni e requisiti specifici, formazione esperienza nella valutazione dei soggetti dello spettro
dell’autismo e comprovata esperienza nellambito della comunicazione CAA.

n. 20 ore settimanali _ per profilo di Educatore professionale  che possieda i seguenti requisiti:

- esperienza nella programmazione ed attuazione di interventi educativi e nella presa in
carico abilitativa di minori affetti da ASD;

- esperienza di lavoro in equipe multidisciplinare territoriale socio-sanitaria e con operatori
scolastici;

- conoscenza e formazione dei principali modelli di intervento educativo - abilitativo utilizzati
a favore dei soggetti affetti da ASD .

L’attivita si svolgera prevalentemente nelle sedi dei Distretti del’ASLAL, in collaborazione con le
equipe territoriale ( Valutazione funzionale dei minori affetti da ASD) e sara finalizzata a favorire,
supportare i genitori nel promuovere 'adattabilita ed il benessere dei minori nei vari contesti di vita.

ART. 9 DISPOSIZIONI GENERALI RELATIVE AL PERSONALE

9.1 Requisiti del personale della Ditta

Per assicurare le prestazioni contrattuali la Ditta si avvarra di personale in possesso della
necessaria qualifica e l'impieghera sotto la sua diretta responsabilita, garantendo anche la
presenza di almeno un responsabile. La Ditta affidataria, almeno cinque giorni prima dell'inizio del
servizio, dovra presentare all’A.S.L. I'elenco nhominativo del personale che sara adibito al servizio,
compresi i soci — lavoratori se trattasi di societa cooperativa, con allegata, per ciascuna unita di
personale, la seguente documentazione:

B copia degli estremi del documento di riconoscimento;

B copia autenticata dei titoli di studio;
B breve curriculum professionale dell'operatore;
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W certificato del casellario giudiziale e carichi pendenti privo di iscrizione;

B certificato di idoneita alla mansione specifica oggetto dell’appalto, ai sensi del Decreto
Legislativo 81/2008;

B estremi dei documenti di lavoro e assicurativi;

Tale elenco con la relativa documentazione dovra essere aggiornato con i nuovi inserimenti di
personale, anche per sostituzione temporanea di altro personale per servizio militare, malattia,
infortunio, ferie e maternita, entro il giorno 5 del mese successivo a quello in cui le variazioni si
sono verificate.

Il personale dovra essere sottoposto a cura e spese della Ditta aggiudicataria, sia all'atto
dell’assunzione che periodicamente, oltre che alle vaccinazioni di legge, anche ai controlli sanitari
previsti dalla normativa vigente o che verra emanata in corso d’opera. In ogni momento I'A.S.L. AL
potra disporre l'accertamento dei requisiti sopramenzionati e si riserva il diritto di richiedere
ulteriori controlli sanitari ritenuti opportuni. La Ditta aggiudicataria dovra impiegare per i servizi in
questione e per tutto il periodo di incarico, il medesimo personale che ha ottenuto I'assenso da
parte dellAmministrazione appaltante, al fine di garantire una continuita lavorativa che risulta a
vantaggio dell'intero servizio. Nel caso di sostituzioni, che dovranno essere motivate, la Ditta si
impegna a garantire I'impiego di personale che risponda agli stessi requisiti di cui ai commi
precedenti (preparazione professionale, idoneita sanitaria, ecc.). Nel corso dell’esecuzione del
servizio e a seguito di specifica contestazione scritta da parte del’A.S.L. AL, la Ditta aggiudicataria
e tenuta altresi ad allontanare dalla struttura il personale qualora sopraggiungesse una
valutazione di non gradimento o che si sia reso responsabile di inefficienze, negligenze o adozione
di comportamenti scorretti nei confronti di utenti e/o colleghi o comunque ritenuti incompatibili con
una corretta prassi assistenziale. L’Amministrazione si riserva il diritto di chiedere alla Ditta
aggiudicataria di trasferire altrove il personale ritenuto inidoneo al servizio per comprovati motivi; in
tal caso la Ditta provvedera a quanto richiesto, nonché alla relativa sostituzione con altro
personale idoneo, senza che ci0 possa costituire motivo di richiesta di ulteriori compensi oltre a
quelli pattuiti.

9.2 Doveri del personale

Il personale impiegato dalla Ditta non avra alcun vincolo di dipendenza gerarchica dal personale
dellA.S.L.. Esso dovra garantire un corretto comportamento osservando diligentemente tutte le
norme e disposizioni generali del presente capitolato. In particolare la Ditta aggiudicataria dovra
curare che il proprio personale:

Abbia sempre con sé un documento di identita personale;

Non prenda ordini da estranei per I'espletamento del servizio;

Rifiuti qualsiasi compenso e/o regalia;

Rispetti il divieto di fumo ai sensi della normativa vigente;

Rispetti gli orari ed i piani di lavoro concordati dalla Ditta aggiudicataria con I'A.S.L.;

Segnali subito agli organi competenti del’Azienda ed al proprio responsabile diretto le
anormalita rilevate durante lo svolgimento del servizio;

Il personale addetto ai servizi di cui al presente capitolato dovra essere presente sul posto di
lavoro negli orari stabiliti in accordo tra la Ditta aggiudicataria e la Direzione dell’A.S.L.. Al termine
del servizio il personale della Ditta aggiudicataria dovra lasciare i locali della struttura. Dovra
diligentemente economizzare nell'uso dell’energia elettrica e dei consumi in genere. Non deve
fumare nelle aree vietate. | dipendenti della Ditta aggiudicataria sono obbligati a tenere un
comportamento improntato alla massima educazione e correttezza ed agire in ogni occasione con
la diligenza professionale del caso. L'A.S.L. AL puo richiedere l'allontanamento di quel personale
della Ditta aggiudicataria che non si sia comportato con correttezza, ovvero che non sia di
gradimento della stessa. La Ditta aggiudicataria € comunque responsabile del comportamento dei
suoi dipendenti e delle inosservanze al presente capitolato ed € inoltre direttamente responsabile
dei danni derivanti a terzi per colpa imputabile ai propri dipendenti. La Ditta aggiudicataria (e per
esso il personale dipendente) che operera all'interno dell’A.S.L. dovra uniformarsi a tutte le norme
di carattere generale e speciale ufficialmente stabilite dalle stesse, ovvero a quelle appositamente
emanate a carico del personale della Ditta. Nello svolgimento del servizio la Ditta aggiudicataria
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dovra evitare qualsiasi intralcio o disturbo al normale andamento dell'attivitd e dei servizi
istituzionali delle strutture, con lI'osservanza dei prestabiliti orari di espletamento dei servizi.

9.3 Trattamento dei lavoratori

Ai sensi dell’art. 30, comma 4, del Decreto Legislativo 18.04.20146 n. 50 e s.m.i., a tutti i lavoratori
che si trovano o troveranno ad operare nel servizio o nello svolgimento delle attivitd oggetto
dell'appalto, dovra essere applicato il contratto collettivo nazionale e territoriale di miglior favore in
vigore per il settore e per la zona nella quale si eseguono le prestazioni di lavoro stipulato dalle
associazioni dei datori e dei prestatori di lavoro comparativamente piu rappresentative sul piano
nazionale e quelli il cui ambito di applicazione sia strettamente connesso con l'attivita oggetto
dell'appalto o della concessione svolta dall'impresa anche in maniera prevalente, senza deroghe
comprese quelle derivanti da delibere societarie/assembleari nel caso delle cooperative, con
riferimento alla qualifica corrispondente e alle mansioni svolte. In caso di aggiudicazione a
cooperative, quanto sopra dovra essere applicato integralmente anche ai soci lavoratori con
rapporto di lavoro subordinato. La Ditta aggiudicataria dovra osservare nei riguardi dei propri
dipendenti, e se costituita sotto forma di societa cooperativa anche nei confronti dei soci —
lavoratori impiegati nell’esecuzione dei servizi oggetto dell’appalto, tutte le leggi, i regolamenti e le
disposizioni normative in materia di rapporto di lavoro, di previdenza ed assistenza sociale e di
sicurezza ed igiene del lavoro. Per le inadempienze di cui sopra il Committente si riserva inoltre di
escutere il deposito cauzionale definitivo previsto dal presente capitolato speciale. Entro 30 giorni
dall'inizio del servizio I'Appaltatore dovra produrre al Committente copia della comunicazione
consegnata ai lavoratori ai sensi dell'articolo 1 del Decreto Legislativo 26.05.1997 n. 152 sulle
condizioni applicabili al rapporto di lavoro. Analogamente I'Appaltatore dovra provvedere per i
nuovi inserimenti di lavoratori entro 30 giorni dal loro verificarsi. Il mancato invio delle
comunicazioni e della documentazione di cui sopra, nei termini temporali sopra indicati comportera
una penale di € 500,00 che sara applicata dal Committente a suo insindacabile giudizio. La Ditta
aggiudicataria dovra esibire ad ogni richiesta del Committente la documentazione che comprovi la
corretta attuazione degli obblighi inerenti I'applicazione del CCNL di riferimento, delle leggi in
materia previdenziale, assistenziale ed assicurativa. L’Amministrazione si riserva la facolta di
operare, al riguardo, tutti i controlli che riterra opportuni. Conformemente alla previsione di cui
all'art. 50 del Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 e s.m.i., € prevista nella presente procedura la
clausola sociale specifica rivolta a promuovere la stabilitd occupazionale del personale impiegato
nell’esecuzione delle prestazioni, compatibilmente con la struttura operativa e organizzazione di
impresa della Ditta aggiudicataria.

9.4 Subappalto

Il subappalto & previsto secondo i termini e le modalita indicate dall’art. 105 del Decreto Legislativo
18.04.2016 n. 50 e s.m.i.. In particolare, il servizio puo essere affidato in subappalto, previa
autorizzazione della stazione appaltante purché:

- l'affidatario del subappalto non abbia partecipato alla procedura per I'affidamento dell'appalto;

- all'atto dell'offerta siano stati indicati i lavori o le parti di opere ovvero i servizi e le forniture o
parti di servizi e forniture che si intende subappaltare;

- il concorrente dimostri I'assenza in capo ai subappaltatori dei motivi di esclusione di cui
all'articolo 80 del Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 e s.m.i..

La mancata dichiarazione della volonta di subappaltare espressa in sede di offerta non consentira
il subappalto durante I'esecuzione del contratto. L'’Azienda Sanitaria procedera al pagamento
diretto del subappaltatore solo nell'ipotesi indicate dall'articolo 105 comma 13 del Codice. Nei
restanti casi, i pagamenti saranno effettuati all’appaltatore che dovra trasmettere all’A.S.L. AL,
entro 20 giorni dagli stessi, copia delle fatture emesse dai subappaltatori debitamente quietanzate,

9.5 Sicurezza sul lavoro

E’ fatto obbligo alllmpresa del rispetto della normativa in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro; in particolare si ricorda il Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e
s.m.i. (Attuazione dell'art. 1 della Legge 03.08.2007, n. 123 in materia di tutela della salute e della
sicurezza nei luoghi di lavoro). In particolare la Ditta aggiudicataria dovra assicurare la tutela
indicata dalle norme relative all'igiene e alla prevenzione degli infortuni, dotando il personale di
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indumenti appositi e di mezzi di protezione individuale atti a garantire la massima sicurezza in
relazione ai servizi svolti e dovra adottare tutti i procedimenti e le cautele atte a garantire
I'incolumita sia delle persone addette che dei terzi. L'A.S.L. AL fornira alla Ditta aggiudicataria
dettagliate informazioni sui rischi specifici esistenti nel’ambiente in cui sono destinati ad operare e
sulle misure di prevenzione e di emergenza adottate in relazione alla propria attivita di cui all'art.
26, c. 1, lett. b) del Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81.

9.6 Disposizioni sanitarie

Il personale della Ditta aggiudicataria deve essere in possesso del giudizio di idoneita alla
mansione specifica, espresso dal Medico Competente della Ditta stessa, ai sensi dell’art. 41 del
Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81. Il personale dovra essere sottoposto, a cura e spese della
Ditta, sia all’atto dell'assunzione che periodicamente, a tutte le visite mediche, agli accertamenti
radiologici e batteriologici, alle vaccinazioni previste dalle leggi e regolamenti in vigore. In ogni
momento I'A.S.L. AL, potra disporre I'accertamento del possesso da parte del personale addetto al
servizio del certificato di idoneita lavorativa da parte del medico competente della ditta.

9.7 Segreto d'ufficio
Il dipendente della ditta aggiudicataria dovra mantenere il segreto d'ufficio su tutte le informazioni,
i fatti o circostanze delle quali abbia avuto notizia durante lo svolgimento del servizio.

9.8 Divise

La Ditta aggiudicataria dovra dotare il personale di una divisa di colore diverso da quelle utilizzate
dai dipendenti dell’A.S.L. AL. L'uniforme dovra tenere in evidenza la tessera di riconoscimento di
cui all'articolo 18, comma 1, lettera u), del Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81; tale tessera deve
contenere, oltre agli elementi specificati dal Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81, anche la data di
assunzione, ai sensi dell’art. 5 della Legge n. 136/2010.

ART. 10 CLAUSOLA SOCIALE E ALTRE CONDIZIONI PARTICO LARI DI ESECUZIONE

Al fine di promuovere la stabilitd occupazionale nel rispetto dei principi dell'Unione Europea, e
ferma restando la necessaria armonizzazione con l'organizzazione dell’Operatore Economico
subentrante e con le esigenze tecnico-organizzative e di manodopera previste nel nuovo
contratto, l'aggiudicatario del contratto di appalto & tenuto ad assorbire prioritariamente nel
proprio organico il personale gia operante alle dipendenze dell’aggiudicatario uscente, come
previsto dall’'articolo 50 del Codice, garantendo I'applicazione dei CCNL di settore, di cui all'art. 51
del D.Lgs. 15 giugno 2015, n. 81.

ART. 11 RESPONSABILITA' CONSEGUENTI L'APPALTO E ASS ICURAZIONI

La Ditta aggiudicataria assume a proprio carico la responsabilitd del buon funzionamento del
servizio anche in caso di scioperi e vertenze sindacali del suo personale, promuovendo tutte le
iniziative atte ad evitare l'interruzione del servizio. L’A.S.L. AL e esonerata da ogni responsabilita
per danni, infortuni od altro che dovesse accadere al personale dell’Appaltatore nell'esecuzione
del contratto, convenendosi a tale riguardo che qualsiasi eventuale onere & gia compreso e
compensato nel corrispettivo del contratto stesso. La Ditta aggiudicataria & responsabile di ogni
danno che possa derivare all’A.S.L. AL ed a terzi per fatti od attivitd connessi con I'esecuzione dei
servizi oggetto di gara. Qualora per cause di disservizio, dovute allAppaltatore, ne derivino danni
alle persone e/o alle cose, il medesimo é tenuto al risarcimento dei danni. Analogamente, ove ne
derivino danni all'attivita dell’A.S.L., la Ditta aggiudicataria & tenuta al loro risarcimento. In ogni
caso, danni, rischi, responsabilita di qualsiasi natura riguardanti le persone e le cose in genere,
derivanti dalle prestazioni contrattuali alle medesime ricollegabili, s'intendono assunti dalla Ditta
aggiudicataria che ne rispondera in via esclusiva, esonerandone gia in via preventiva, ed
espressamente il Committente.

ART. 12 GESTIONE DELLE ECCEZIONI, SOSPENSIONI O SCIOPERI

Trattandosi di servizio di pubblica utilita, nel caso di scioperi o assemblee sindacali interne e/o
esterne o di altra causa di forza maggiore, si rimanda a quanto previsto dalla normativa vigente in
materia, che prevede I'obbligo di assicurare i servizi minimi essenziali secondo le intese definite
dal contratto collettivo nazionale di lavoro e dai contratti decentrati a livello aziendale per quanto
concerne i contingenti di personale. | servizi minimi essenziali devono essere quelli garantiti nei
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giorni festivi. In caso di scioperi generali di categoria, I'impresa aggiudicataria dovra provvedere,
tramite avviso scritto e con un anticipo di almeno giorni 3 (tre), a segnalare all'Azienda la data
effettiva dello sciopero programmato e/o la data del'assemblea e le modalita con le quali intende
espletare il servizio. A tal proposito I'impresa aggiudicataria dovra presentare nella relazione
tecnica il piano operativo necessario a garantire i servizi minimi essenziali con l'indicazione delle
modalitd con cui intendono gestire le situazioni di eccezione, che devono essere valutati e validati
dall’Azienda. Qualora, al verificarsi di cause di forza maggiore, il servizio di emergenza sostitutivo
non risultasse idoneo a soddisfare le esigenze dell’Azienda, questultima provvedera allo
svolgimento dello stesso nel modo che riterra piu opportuno, riservandosi di addebitare allimpresa
aggiudicataria inadempiente il maggior onere sostenuto.

ART. 13 CONTROLLI - INADEMPIENZE - PENALITA

L’A.S.L. AL si riserva il controllo sul servizio aggiudicato. La Ditta aggiudicataria dovra consentire
all’A.S.L. AL di verificare che il servizio in appalto sia svolto correttamente e nella misura prevista.
L'Azienda, se nellambito dei controlli riscontra inosservanze delle obbligazioni contrattuali e/o
inadempimenti non puntuali delle stesse, contesta formalmente mediante lettera raccomandata
A/R le inadempienze riscontrate e assegna un termine non inferiore a 7 giorni per la presentazione
di controdeduzioni scritte. Qualora le giustificazioni non pervengano o non siano ritenute idonee,
saranno applicate penali. Delle penali applicate sara data comunicazione alla ditta a mezzo
raccomandata A/R. La ditta dovra emettere nota di accredito per I'importo della penale che sara
contabilizzata in sede di liquidazione delle fatture al momento del ricevimento della nota di
accredito. Resta ferma, in ogni caso, la risarcibilita dell'ulteriore danno subito
dal’Amministrazione. L'A.S.L. AL si riserva l'insindacabile facolta di applicare una penale in caso
di mancanze nel rispetto del contratto in essere come segue:

a) in caso di ritardo nell'avvio del servizio rispetto ai termini indicati nel contratto: € 500,00 per
ogni giorno naturale e consecutivo, di ritardo;

b) per mancato rispetto delle indicazioni fornite dal’A.S.L. AL: da € 200,00 a € 500,00 per ogni
infrazione;

c) per mancata effettuazione di attivitd previste o prescritte: da € 200,00 a € 500,00 per ogni
infrazione;

d) per mancato rispetto delle norme comportamentali, con particolare riferimento alle divise: da €
200,00 a € 500,00 per ogni infrazione;

e) qualora l'aggiudicatario si renda colpevole di manchevolezze e deficienze nella qualita del
servizio fornito: una penale da € 50,00 a € 500,00 commisurata alla gravita e frequenza dei
disservizi;

f) qualora non rispetti i tempi di espletamento dei servizi, fatti salvi i casi di forza maggiore (intesi
come eventi imprevedibili od eccezionali per i quali I'aggiudicatario non abbia trascurato le
normali precauzioni in rapporto alla delicatezza o specificita del servizio): una penale da €
100,00 e 1.000,00 commisurata al ritardo sui tempi indicati nel capitolato;

g) in tutti gli altri casi di disservizi/inadempienze documentati, una penale da € 200,00 a €
2.000,00 a discrezione dell’Azienda, commisurata alla gravita, entita e frequenza dei
disservizi/inadempienze.

Nel caso di incameramento parziale o totale della cauzione, limpresa aggiudicataria dovra
provvedere alla ricostituzione della stessa nel suo originario ammontare entro il termina di 30
(trenta) giorni dal ricevimento della richiesta da parte dell’Azienda. Le suddette penali non esimono
I'impresa aggiudicataria da rispondere di eventuali danni e/o dell'effettuazione di interventi di
ripristino su richiesta dell’Azienda.

ART. 14 RISOLUZIONE DEL CONTRATTO
L’Azienda risolvera il contratto di diritto, ai sensi dell’art. 1456 c.c. (clausola risolutiva espressa) nei
seguenti casi:

a) qualora si verifichino le condizioni di risoluzione previste dalla normativa vigente in materia di
contratti pubbilici;

b) qualora le transazioni relative al presente appalto, in qualunque modo accertate, siano state
eseguite senza avvalersi di banche o delle Poste Italiane Spa, o senza l'utilizzo dei mezzi di
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pagamento di cui all’art. 3 della Legge 136/2010 e s.m.i.
Il contratto cessera la sua efficacia nei seguenti casi:

1) subappalto totale o parziale se non autorizzato;

2) cessione del contratto;

3) nel caso la gestione del personale non sia conforme agli obblighi di legge;

4) in caso di cessione d'azienda, di cessazione dell'attivitd, oppure nel caso di concordato
preventivo, di fallimento, di stato di moratoria e di conseguenti atti di sequestro o di
pignoramento a carico dell'impresa aggiudicataria,;

5) in caso di morte di qualcuno dei soci nelle ditte costituite in societa di fatto o in nome collettivo
o di uno dei soci accomandatari nelle societa in accomandita e I'’Azienda non ritenga di
continuare il rapporto contrattuale con gli altri soci;

6) allorché si manifesti qualunque altra forma di incapacita giuridica che ostacoli I'esecuzione del
contratto d’appalto;

7) qualora gli accertamenti antimafia presso la Prefettura competente risultino positivi;

8) allorché sia stata pronunciata una sentenza definitiva per un reato che riguardi il
comportamento professionale del fornitore, ivi compresa la violazione di diritti di brevetto;

9) qualora fosse accertata la non veridicita del contenuto delle dichiarazioni presentate dal
fornitore nel corso della procedura di gara ovvero, nel caso in cui vengano meno i requisiti
minimi richiesti per la regolare esecuzione del contratto.

L‘Azienda ha altresi la facolta di risolvere il contratto, ai sensi dell'art. 1453 c.c., previa diffida
scritta ad adempiere entro il termine di 15 giorni decorso inutiimente il quale il contratto si intende
risolto di diritto, qualora la Ditta affidataria:

1) non diainizio al servizio alla data stabilita nel contratto;

2) non esegua il servizio in modo strettamente conforme alle disposizioni del contratto di
appalto;

3) il fornitore non impieghi personale con i requisiti concordati;

4) il fornitore non si conformi entro un termine ragionevole all'ingiunzione dell’A.S.L. AL di porre
rimedio a negligenze o inadempienze contrattuali che compromettano gravemente la corretta
esecuzione del contratto di appalto nei termini prescritti;

5) il fornitore si renda colpevole di frode e/o grave negligenza e per mancato rispetto degli
obblighi e delle condizioni previste nel contratto, dopo I'applicazione delle penalita;

6) il fornitore sospenda I'esecuzione del contratto per motivi imputabili al fornitore medesimo;

7) il fornitore rifiuti o trascuri di eseguire gli ordini impartiti dall’A.S.L. AL;

8) il fornitore non osservi gli impegni e gli obblighi assunti con l'accettazione del presente
capitolato in tema di comportamento trasparente per tutta la durata del presente appalto;

9) si verifichino disservizi e/o inadempimenti di tipo grave o continuativo e reiterato (oltre 2 volte)
che abbiano dato luogo all’applicazione di sanzioni (in questo caso I'A.S.L. AL ha la piena
facolta di considerare il contratto risolto di diritto per colpa della ditta aggiudicataria);

10) si verifichino gravi inadempienze tali da giustificare 'immediata risoluzione del contratto quali
violazione degli obblighi relativi al trattamento giuridico - economico del personale, violazione
delle norme di sicurezza nell’esecuzione del servizio, frode o altro;

In caso di risoluzione del contratto per inadempienza dellimpresa aggiudicataria, I'Azienda
incamerera la cauzione a titolo di penale e di indennizzo, salvo il risarcimento del maggior danno,
nessuno escluso, per l'affidamento a terzi dei servizi. Nessun indennizzo &€ dovuto allimpresa
aggiudicataria inadempiente. La risoluzione del contratto viene disposta con atto deliberativo del
Direttore Generale del quale viene data comunicazione allimpresa aggiudicataria. L'effetto della
risoluzione non si estende alle prestazioni gia eseguite. Con la risoluzione del contratto sorge il
diritto nellA.S.L. AL di affidare a terzi i servizi, in danno dell'impresa aggiudicataria inadempiente.
L'affidamento a terzi viene notificato alla Ditta aggiudicataria inadempiente mediante
raccomandata A.R., con indicazione dei servizi affidati e degli importi relativi. Alla Ditta
aggiudicataria inadempiente sono addebitate le spese sostenute in piu dallA.S.L. AL rispetto a
quelle previste dal contratto risolto. Esse sono prelevate dal deposito cauzionale e, ove questo
non sia sufficiente, da eventuali crediti dal’impresa aggiudicataria, senza pregiudizio dei diritti
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dellA.S.L. AL sui beni della Ditta aggiudicataria. Nel caso di minor spesa nulla compete
allimpresa aggiudicataria inadempiente. L'esecuzione in danno non esime la Ditta aggiudicataria
dalle responsabilita civili e penali in cui la stessa possa incorrere per i fatti che hanno motivato la
risoluzione. Resta inteso che in caso di risoluzione del contratto la Ditta aggiudicataria dovra
impegnarsi ad assicurare I'esecuzione del servizio fino al subentro del nuovo contraente, onde
evitare l'interruzione di un servizio di pubblica utilita.

ART. 15 RESPONSABILITA® DELL'AGGIUDICATARIO NEL TRA TTAMENTO DEI DATI
PERSONALI E SENSIBILI

Con laffidamento del presente servizio, I'A.S.L. AL designa formalmente la Ditta aggiudicataria, ai
sensi dell'art. 29 del Decreto Legislativo 196/2003, quale “Responsabile esterno del trattamento
dei dati personali e sensibili”. Conseguentemente la Ditta deve garantire il pieno rispetto delle
vigenti disposizioni in materia di trattamento, ivi compreso il profilo relativo alla sicurezza. Alla
Ditta, quale responsabile esterno del trattamento, pertanto, vengono affidati i sotto elencati
compiti, ai quali deve scrupolosamente attenersi:

B designare per iscritto, ai sensi dell’art. 30 del Decreto Legislativo 196/2003, quali “Incaricati del
trattamento” tutti i propri dipendenti e collaboratori che effettuano le operazioni di trattamento
nell’ambito del servizio oggetto del presente appalto. Per ognuno degli incaricati la stessa deve
individuare puntualmente 'ambito del trattamento consentito e impartire tutte le necessarie ed
opportune istruzioni finalizzate a mantenere riservati i dati e le informazioni di cui vengono a
conoscenza, a non divulgarle in alcun modo e a non farne oggetto di utilizzazione, a qualsiasi
titolo, per scopi diversi da quelli strettamente necessari all'esecuzione del presente appalto;

B verificare la liceita e la correttezza dei trattamenti, ai sensi dell’art. 9 lettera a) del Codice
Privacy, effettuati dai propri incaricati, anche attraverso controlli periodici;

B adottare tutte le misure minime di sicurezza previste nell'allegato B del Codice Privacy, nonché
quelle che verranno di volta in volta stabilite dal legislatore ai sensi dell’art. 36 dello stesso;

B adottare, altresi, tutte le ulteriori idonee e preventive misure di sicurezza finalizzate a ridurre al
minimo i rischi di distruzione o perdita, anche accidentale, dei dati stessi, di accesso non
autorizzato o di trattamento non consentito;

B provvedere ai necessari interventi formativi degli incaricati del trattamento, per renderli edotti
dei rischi che incombono sui dati, delle misure disponibili per prevenire eventi dannosi, dei
profili della disciplina sulla protezione dei dati personali piu rilevanti in rapporto alle rispettive
attivita e delle responsabilita che ne derivano;

B consegnare allAzienda, entro la data di inizio dellappalto, copia del Documento
Programmatico sulla sicurezza, di cui all’allegato B del Codice Privacy, nonché i successivi
annuali aggiornamenti dello stesso entro il 31 marzo di ogni anno;

B consentire all’Azienda i controlli e la vigilanza sulla corretta osservanza delle disposizioni di
legge e delle presenti istruzioni impartite;

B restituire, alla scadenza del presente appalto, o in ogni altra situazione di recesso o risoluzione
anticipata dello stesso, tutti i supporti eventualmente utilizzati contenenti informazioni trattate
per conto dell’Azienda.

In caso di inosservanza dei sopraelencati compiti impartiti, 'A.S.L. AL ha facolta di dichiarare
risolto il contratto, fermo restando che la Ditta & tenuta a risarcire tutti i danni che da cio dovessero
derivare allA.S.L. o a terzi. Il personale, in ogni caso, dovra attenersi scrupolosamente alle
disposizioni in materia di riservatezza e trattamento delle informazioni riservate presenti all'interno
di ciascuna struttura.

ART. 16 VERIFICHE E ISPEZIONI

L’A.S.L. AL si riserva la facolta di effettuare controlli con proprio personale, in qualsiasi momento e
senza obbligo di preavviso e con le modalita che riterra pitu opportune, al fine di verificare I'esatto
adempimento del servizio fornito. |1 controlli avranno ad oggetto i requisiti previsti dal presente
Capitolato speciale. A seguito delle predette attivitd di controllo, 'A.S.L. potra avviare un
procedimento sanzionatorio e/o emettere rapporti di non conformita.

ART. 17 SICUREZZA E RISCHI DA INTERFERENZE
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In ottemperanza al Decreto Legislativo 09.04.2008 n. 81 e s.m.i., art. 26, comma 3, le prestazioni
richieste nel presente capitolato speciale non comportano rischi da interferenze e pertanto
l'importo degli oneri della sicurezza non soggetti a ribasso e pari a € 0. La ditta si impegna
all'esecuzione del contratto secondo le disposizioni vigenti in tema di sicurezza, antinfortunistica e
lavoro in riferimento agli aspetti retributivi e fiscali, dotando il personale impiegato nell'esecuzione
dellappalto, di tutti gli appositi ed adeguati dispositivi di protezione individuale e dei
mezzi/attrezzature antinfortunistiche, qualora necessatri.

ART. 18 REGOLE APPLICABILI ALLE COMUNICAZIONI

Le informazioni sul Capitolato speciale di gara, sempre che siano state richieste in tempo utile,
sSono comunicate attraverso le procedure previste dalla piattaforma ME.PA. Consip. | termini entro
i quali poter inoltrare richieste di chiarimento sono indicati nella RDO a sistema. Le risposte alle
medesime verranno inviate alla scadenza dei predetti termini per via telematica attraverso la
funzione dedicata nel Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MEPA).

ART. 19 MODALITA’ DI COMPILAZIONE DELL'OFFERTA

L'offerta economica dovra essere redatta sul modello integrato nella procedura di “Richiesta di
Offerta” nella piattaforma ME.PA. Consip, utilizzando la scheda “Dettaglio Tecnico/Economico”
Proposta per la RDO. Nell'offerta dovranno essere indicati i dati richiesti nel modello di dettaglio
tecnico economico accluso al presente capitolato speciale. Il costo complessivo contrattuale, verra
preso come riferimento per I'attribuzione del punteggio afferente il parametro “prezzo” e non potra
essere superiore, pena automatica esclusione dalla gara, allimporto a base d'asta fissato
dallAmministrazione. Per quanto riguarda la disciplina relativa all'individuazione delle “offerte
anormalmente basse” e alle verifiche cui sono assoggettate si rinvia “in toto” a quanto
dettagliatamente prescritto dall’art. 97 del “Codice”. La partecipante dovra indicare nell'apposito
schema di offerta i costi della sicurezza c.d. 'propri' (diversi da quelli rappresentati dai "costi da
interferenza™) che sostiene per garantire le prestazioni contrattuali oggetto della presente
procedura (art. 108 c. 9 del “Codice”). Per i raggruppamenti di impresa I'offerta economica dovra
essere unica e presentata congiuntamente, dovra contenere la specificazione delle parti di
fornitura che saranno eseguite dalle singole imprese, nonché, per i raggruppamenti non ancora
formalmente costituiti, essere sottoscritta dai rappresentanti legali delle singole imprese
partecipanti con l'impegno di conformarsi, in caso di aggiudicazione, alla disciplina prevista dal
“Codice”; in caso di raggruppamento gia costituito dovra essere prodotto I'atto di conferimento del
mandato. Le imprese che partecipano a un raggruppamento temporaneo o0 a un consorzio non
sono ammesse a presentare offerta né come imprese singole né come partecipanti ad altro
raggruppamento o consorzio. Validita dell'offerta: 180 giorni dalla data di presentazione. Come
indicato da art.32 c.4 del “Codice”, ciascun concorrente non puo presentare piu di un'offerta e
pertanto non saranno ammesse offerte alternative comunque denominate. L'A.S.L. si riserva
sempre la facolta di verificare in ogni momento la congruita dei prezzi e delle condizioni
economiche offerte in sede di gara mediante apposite indagini di mercato. Nel caso di
partecipazione a piu lotti, lo schema di offerta, anche ai fini della quantificazione dellimposta di
bollo, potra essere restituito limitatamente alle parti effettivamente compilate.

Costituisce causa di esclusione dalla gara l'inserimento da parte del concorrente dell'offerta
economica o di parti della stessa all'interno degli spazi nella procedura telematica destinati a
contenere documenti di natura amministrativa e/o tecnica.

ART. 20 NORME DI SICUREZZA

Il “Contraente”, nell'esecuzione dell’Appalto, dovra attenersi scrupolosamente alle prescrizioni
contenute nel Capitolato Speciale, nel Capitolato Generale degli oneri per la fornitura di beni e
servizi all’A.S.L., nonché negli atti d’esperimento di gara.

Tutte le operazioni previste dovranno essere svolte nel pieno rispetto di tutte le norme vigenti,
compreso il D.Lgs. 81/2008 in materia di prevenzione infortuni e igiene del lavoro, e in ogni caso in
condizioni di permanente sicurezza e igiene.

Il “Contraente” dovra pertanto osservare e fare osservare ai propri dipendenti, nonché a terzi
presenti sui luoghi nei quali si erogano le prestazioni d’Appalto, tutte le norme di cui sopra e
prendere inoltre di propria iniziativa tutti quei provvedimenti che riterra opportuni per garantire la
sicurezza e l'igiene del lavoro, predisponendo un piano delle misure di sicurezza dei lavoratori ai
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sensi delle vigenti norme in materia. E’ a carico del “Contraente” anche la fornitura di dispositivi di
protezione individuale nei confronti del proprio personale.

Il “Contraente” sara altresi tenuto a fornire, alle Unitd Operative dell’A.S.L. istituzionalmente
cointeressate e preposte alla gestione della sicurezza, consulenza nella materia oggetto
dell’Appalto.

E’ prevista elaborazione da parte dellA.S.L. del Documento Unico di Valutazione dei Rischi da

Interferenze (DUVRI) in quanto il servizio previsto si realizza all'interno di ambienti e/o attivita
dell’A.S.L. medesima.
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TITOLO 2
MODALITA’ DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA

ART. 21 MODALITA' DI PARTECIPAZIONE ALLA GARA

Le Ditte concorrenti redigeranno la loro offerta tenendo conto di tutte le richieste e le preventive
indicazioni specificate nel presente Capitolato Speciale. Per prendere parte alla gara le Ditte
dovranno predisporre l'offerta secondo quanto indicato nella “Richiesta di Offerta ” sulla
piattaforma ME.PA Consip predisposta utilizzando la riga di metaprodotto “Servizi sociali
(Scheda di RdO per Fornitura a corpo)” presente nel bando “Servizi".

La proposta effettuata sul sistema del Mercato Elettronico con cui I'lmpresa formulera la
propria offerta dovra essere composta da:

B offerta economica da formulare immettendo a sistema il valore in Euro nel campo “Prezzo
unitario IVA esclusa” e “Totale importo IVA esclusa”;

B dettaglio tecnico ed economico del servizio, da inviare in allegato alla proposta firmato
digitalmente utilizzando il modello di documento “Dettaglio Tecnico/Economico
Proposta per la RDO";

B Documenti per 'ammissione alla gara;

B Offerta Tecnica con i contenuti successivamente previsti;

B Ogni eventuale altro documento richiesto sulla piattaforma dalla stazione appaltante;

Il tutto firmato digitalmente alla proposta utilizzando i modelli dei documenti presenti sulla
piattaforma in argomento.

Le offerte dovranno pervenire tramite MEPA entro il termine perentorio indicato dal sistema
informatico

Saranno escluse dalla procedura le offerte che perv___erranno oltre il termine prescritto.

La verifica e I'accertamento della completezza e della correttezza formale della documentazione
amministrativa verra effettuata dal Punto Ordinante / Punto Istruttore in seduta pubblica telematica
esclusivamente tramite accesso informatico alla la piattaforma MEPA, la cui data verra resa nota
con preawviso di almeno tre giorni ai concorrenti esclusivamente attraverso I'’Area Comunicazione
del medesimo applicativo.

In una seconda seduta pubblica telematica che verra effettuata esclusivamente tramite accesso
informatico alla piattaforma MEPA, la cui data verra successivamente fissata e notificata ai
concorrenti, la Commissione Giudicatrice al’uopo nominata:

-all'apertura dell'offerta tecnica degli operatori economici ammessi alla prosecuzione della gara;
-alla verifica della presenza di tutta la documentazione tecnica richiesta.

Al termine delle predette operazioni, la Commissione Giudicatrice procedera, in seduta riservata,
alla valutazione tecnico-qualitativa dell'offerta presentata da ciascun concorrente.

Il verbale della Commissione Giudicatrice verra inviato tramite la piattaforma MEPA alle Ditte
partecipanti prima dell'apertura delle buste contenenti le offerte economiche

In una successiva seduta pubblica telematica che verra effettuata esclusivamente tramite accesso
informatico alla piattaforma MEPA, la cui data verra successivamente fissata e notificata ai
concorrenti il Punto Ordinante / Punto Istruttore procedera:

- allinserimento dei punteggi tecnici;

- allapertura delle offerte economiche dei concorrenti ammessi;
- allassegnazione dei rispettivi punteggi;

- alla sommatoria dei punteggi qualita e dei punteggi prezzo;
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- alla formulazione della graduatoria provvisoria e della proposta di aggiudicazione dell'appalto;

- all'individuazione delle offerte anomale per le quali &€ necessario avviare la procedura di verifica
prevista dall'art. 110 del “Codice”. La verifica verra successivamente effettuata dal R.U.P. con il
supporto della Commissione Giudicatrice.

Allo scopo di assicurare la massima trasparenza e la piena conoscibilita di tutte le operazioni di
gara, tutte le sedute pubbliche virtuali sono sempre attive sulla piattaforma MEPA.

L’'obbligo della pubblicita delle seduta & da intendersi assolto con le predette modalita, trattandosi
di procedura di gara le cui fasi di ammissione, apertura delle buste contenenti la documentazione
tecnica e apertura delle buste contenenti le offerte economiche sono svolte integralmente ed
esclusivamente tramite la piattaforma informatica del MEPA.

ART. 22 DOCUMENTAZIONE AMMINISTRATIVA
Unitamente all’'offerta economica il Concorrente dovra allegare la seguente documentazione:

1. Copia del presente Capitolato Speciale sottoscritto digitalmente per accettazione.

2. Copia del Patto di Integrita prescritto dalla Legge 06.11.2012 n. 190 e s.m.i., nel testo
allegato al presente capitolato, sottoscritto digitalmente per accettazione da parte del
Legale Rappresentante del Concorrente.

PRECISAZIONI IN RIFERIMENTO ALLE NUOVE MODALITA" DI UTILIZZO DEL PORTALE
“FVOE” E DELLA COMPILAZIONE DEL DGUE IN FORMATO ELE TTRONICO

Si precisa che in applicazione delle disposizioni previste dallo 01.01.2024 in materia di appalti
pubblici non risulta piu possibile, da parte delloperatore economico partecipante, ottenere alcuna
certificazione (ex PASSOE) da parte del portale FVOE 2.0, acronimo di “Fascicolo virtuale
dell'operatore economico” .

Rimane sempre necessario, in applicazione alle disposizioni previste dall’Art. 5 della Deliberazione
ANAC n. 262 del 20.06.2023 e dell’Art. 24 del Codice, procedere alla dichiarazione dell’assenza
dei motivi di esclusione e del possesso dei requisiti di selezione di cui agli articoli 94, 95, 98, 100 e
103 del codice in capo agli operatori economici partecipanti alle procedure di affidamento dei
contratti pubblici, agli ausiliari e ai subappaltatori.

Rimane quindi a carico, unicamente delle Stazioni Appaltanti, il compito di verificare il possesso
dei requisiti in esame esclusivamente tramite la “Banca Dati Nazionale dei Contratti
Pubblici”, rimane vigente I'obbligo, da parte dei soggetti pubblici e privati che detengono i dati e la
documentazione relativi ai requisiti medesimi, di metterli a disposizione dell’Autorita di Vigilanza
dei Contratti Pubblici.

Per quanto riguarda invece le modalita di trasmissione del “Documento di Gara Unico Europeo —
DGUE”, la compilazione da parte degli Operatori Economici partecipanti € da effettuare
direttamente nel formato ESPD seguendo le indicazioni fornite dalla piattaforma MEPA in sede di
compilazione dei dati relativi alla presente R.D.O.

Secondo le nuove modalita operative previste in seguito alla digitalizzazione degli appalti pubblici,
la stazione appaltante, al fine di adempiere alle verifiche necessarie della presenza di eventuali
cause di esclusione previste dagli articoli 94 e 95 del D.Lgs 36 del 31.03.2023, procedera a
richiedere, tramite compilazione di apposita scheda ANAC, l'accesso alla documentazione
presente all'interno del Fascicolo Virtuale dellOperatore Economico (FVOE 2.0) alle ditte
partecipanti. Gli operatori economici dovranno provvederetempestivamente ad autorizzare la
medesima alla consultazione della documentazione prodotta dall’Autorita Nazionale Anti
Corruzione. Si precisa che il mancato nulla osta, da parte degli operatori economici coinvolti,
potra essere causa di esclusione dalla procedura di gara in quanto motivo ostativo alla verifica
della presenza di eventuali cause di esclusione previste dagli articoli 94 e 95 del D.Lgs 36 del
31.03.2023

ART. 23 DOCUMENTAZIONE TECNICA
Unitamente all'offerta economica e alla documentazione prevista per 'ammissione alla gara le
ditte partecipanti dovranno altresi trasmettere la seguente documentazione tecnica:
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1) PROGETTO ORGANIZZATIVO DEL SERVIZIO, di formato non superiore a 15 pagine
scaricabili in formato A4 corpo 10, inerente la gestione ed organizzazione del servizio con
I'indicazione delle modalitd di espletamento, completo del numero e del curriculum
professionale documentato del personale impiegato per il quale dovranno essere specificate le
rispettive funzioni;

2) RELAZIONE dettagliata, di formato non superiore a 15 pagine scaricabili in formato A4 corpo
10, attestante la comprovata esperienza nel settore della disabilita ed in particolare nel settore
dell'autismo.

ACCESSO AGLI ATTI — NOTIFICA Al CONTROINTERESSATI

L’accesso agli atti della procedura & assicurato in modalita digitale mediante acquisizione diretta
dei dati e delle informazioni inseriti nelle piattaforme di e-procurement, nel rispetto di quanto
previsto dall’articolo 35 del Codice e dalle vigenti disposizioni in materia di diritto di accesso ai
documenti amministrativi, secondo le modalita indicate all’articolo 36 del codice.

La documentazione tecnica trasmessa dal concorrente dovra contenere, se di interesse ed in
apposita dichiarazione separata,l’eventuale indicazione espressa delle parti che costituiscono,
secondo motivata e comprovata dichiarazione della Ditta partecipante, segreti tecnici o
commerciali o industriali e i correlati riferimenti normativi e che pertanto necessitano di adeguata e
puntuale tutela in caso di accesso ai sensi dell’art. 35 del Codice e dell’art. 22 e ss. Della Legge
08.08.1990 n. 241 e s.m.i. da parte di terzi, atteso che le informazioni fornite nellambito della
documentazione tecnica costituiscono segreti tecnici o commerciali o industriali. In tal caso, nella
predetta dichiarazione il concorrente dovra precisare analiticamente quali sono le informazioni
riservate che costituiscono segreto tecnico o commerciale o industriale, nonché comprovare ed
indicare le specifiche motivazioni della sussistenza di tali segreti in base all'art. 98 del Decreto
Legislativo 10.02.2005 n. 30 e s.m.i. (Codice della Proprieta Industriale). Non potranno essere
prese in considerazione e pertanto saranno considerate come non rese, dichiarazioni generiche
che non precisino analiticamente quali sono le informazioni riservate che costituiscono segreto
tecnico o commerciale o industriale e le specifiche motivazioni della sussistenza di tali segreti in
base all’art. 98 del Decreto Legislativo 10.02.2005 n.30 e s.m.i.

In ogni caso, ai sensi del comma 5 dellart. 35 del Codice ove si prevede che “In relazione
all'ipotesi di cui al comma 4, lettere a) e b), numero 3), & consentito l'accesso al concorrente, se
indispensabile ai fini della difesa in giudizio dei propri interessi giuridici rappresentati in relazione
alla procedura di gara” e conformemente al piu recente orientamento della giurisprudenza in
materia, in tutte le richieste di accesso agli atti dovra essere fornita in ogni caso evidenza
oggettiva circa la dimostrazione della sussistenza del duplice requisito della "strumentalita”
dell'istanza medesima e della "stretta indispensabilita” dell’accesso alla tutela dei propri interessi.
In assenza di tali elementi o qualora gli stessi fossero giudicati insufficienti la richiesta di accesso
potra essere respinta. Si precisa che comunque ogni decisione in merito alla valutazione della
riservatezza/segretezza sara di competenza della Stazione appaltante sulla base della
documentazione acquisita agli atti nel corso del procedimento.

ART.22 PROCEDURA DI GARA

Il servizio sara aggiudicato ai sensi dell’art. 108 comma 2 del “Codice”, per singolo lotto indivisibile
a favore della Ditta che avra proposto I'offerta economicamente piu vantaggiosa  sulla base dei
seguenti criteri:

QUALITA’ MAX PUNTI 70
PREZZO MAX PUNTI 30

Il calcolo dell'offerta economicamente piu vantaggiosa verra effettuato mediante il metodo cd.
“aggregativo — compensatore " sulla base della seguente formula:

C@=zn[Wi*V(a)i]
Dove:

C@d = indice di valutazione dell'offerta (a)
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n = numero totale dei requisiti

Wi = peso o punteggio attribuito al requisito (i)

V(@) = coefficiente della prestazione dell'offerta (a) rispetto al requisito (i) variabile tra zero
e uno

Zn = sommatoria

N.B.: in tutti i calcoli eseguiti verra considerato un numero di decimali pari a due. L’arrotondamento
verra effettuato con metodo matematico a partire dal terzo decimale: se il terzo decimale € pari o
inferiore a 5 si procedera all’arrotondamento del secondo decimale per difetto, mentre se il terzo
decimale é superiore a 5 si procedera all’arrotondamento del secondo decimale per eccesso.

Per quanto riguarda gli elementi di natura qualitativa, il punteggio da attribuirsi alle proposte
tecniche dei concorrenti, sara cosi ripartito:

Suddivisi nei seqguenti sottocriteri di valutazione:

PUNTEGGIO
RIF. JCRITERIO GENERALE DI CUI
A |PROGETTO DI ESECUZIONE DEL SERVIZIO 30
Adeguatezza tra obiettivi del servizio e risorse umane;
Metodi e qualita di inserimento lavorativo;
Completezza e dettaglio dell’'organizzazione del servizio; 8
Capacita di adattamento alle variazioni del contesto; 8
Efficacia delle modalita per garantire il mantenimento degli schemi di servizio;
Efficacia delle azioni correttive previste; 6
B |CURRICULA DEL PERSONA E IMPIEGATO
Personale impiegato nel servizio inteso come curriculum, competenze ed 20
esperienze richieste;
C |CAPACITA' E COMPETENZE
Evidenza oggettiva circa l'esperienza nel settore della disabilita ed in 20
particolare nel settore dell'autismo
TOTALE 70

L’attribuzione dei punteggi verra effettuata congiuntamente da parte della Commissione sulla base
della seguente scala di giudizi:

GIUDIZIO COEFFICIENTE

ECCELLENTE 1,00
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OTTIMO 0,90
BUONO 0,80
DISCRETO 0,70
SUFFICIENTE 0,60
MEDIOCRE 0,50
INSUFFICIENTE 0,40
GRAVEMENTE INSUFFICIENTE 0,30
SCARSO 0,20
ESTREMAMENTE CARENTE 0,10
NON VALUTABILE 0,00

Per ciascun sottocriterio I'attribuzione del punteggio afferente il parametro “QUALITA™ verra
calcolato moltiplicando il coefficiente definitivo cosi determinato per ciascuna Ditta per il punteggio
massimo di punti ad esso attribuito.

Saranno ammesse alla prosecuzione della gara solamente le Ditte che avranno ottenuto, in sede
di valutazione qualitativa, un punteggio pari o superiore a 35 punti ricavato dalla sommatoria dei
punteggi di tutti i sottocriteri. Successivamente, i punteggi attribuiti dalla Commissione Giudicatrice
saranno riparametrati come segue: alla ditta che avra ottenuto il punteggio massimo relativamente
al punteggio afferente il parametro “Qualita™ saranno in ogni caso attribuiti 70 punti mentre alle
altre Ditte saranno assegnati punteggi proporzionali. La rideterminazione dei punteggi non sara
effettuata nei confronti delle ditte alle quali & stato attribuito dalla Commissione Giudicatrice un
punteggio inferiore a 35 punti , ritenuto quale livello minimo di sufficienza.

OFFERTE ECONOMICHE E PREZZO

L'apertura delle offerte economiche sara effettuata dal R.U.P. sull'applicativo MEPA Consip. Al
concorrente, tra quelli ammessi, che avra offerto il prezzo complessivo piu basso, saranno
attribuiti 30 punti mentre agli altri punteggi proporzionali inferiori in base seguente espressione:

Vi = (Ri/Rmax) °
Dove:

Vi coefficiente rispetto al parametro “prezzo” del concorrente i-simo variabile traO e 1
Ri ribasso sull'importo a base d’asta offerto dal concorrente i-simo

Rmax ribasso sullimporto a base d’asta dell'offerta pitu conveniente

a 0,3

Il punteggio finale attribuito da ciascuna Ditta verra calcolato moltiplicando il coefficiente cosi
ottenuto per il punteggio massimo attribuibile (30 punti).

Il conferimento del servizio avverra per singolo lotto al concorrente che avra ottenuto il punteggio
globale piu alto ricavato dalla sommatoria dei punteggi assegnati in sede di valutazione qualitativa
e economica. Nel caso di identico punteggio finale si procedera all'aggiudicazione in favore di chi
avra presentato il prezzo complessivo piu basso. In caso di parita di offerte economiche si
procedera all'aggiudicazione mediante sorteggio. Saranno automaticamente escluse dalla gara le
offerte incomplete e non comprensive di tutte le voci richieste e indicate nell’apposito schema. Si
procedera all'aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta purché valida ai sensi del
presente capitolato. L'Amministrazione si riserva la facolta di “non procedere ad aggiudicazione se
nessuna offerta risulti conveniente o idonea in relazione all'oggetto del contratto”, come previsto
da art. 108 c.10 del “Codice”.
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Il costo complessivo della fornitura / servizio dov ra essere inferiore, a pena di esclusione,
al prezzo a base d'asta indicato dalla Stazione App  altante”, non saranno pertanto accettati
ribassi pari a 0 (zero).

ART. 24 CONCLUSIONE DEL CONTRATTO

Il Punto Ordinante, sulla base della graduatoria stabilita dal sistema, procedera all'accettazione
dell'offerta collocata al primo posto della stessa entro il termine di validita e di irrevocabilita
stabilito in occasione dell'invio della RDO. In tal caso il Sistema generera un “documento di
accettazione”, che dovra essere sottoscritto a mezzo di firma digitale e caricato a sistema entro il
suddetto termine. Il contratto con il fornitore prescelto si intendera validamente perfezionato nel
momento in cui il documento di accettazione firmato digitalmente verra caricato a Sistema dal
Punto Ordinante.

TITOLO 3
DISPOSIZIONI CONTRATTUALI COMUNI

ART.25 DECORRENZA DEGLI EFFETTI GIURIDICI DEL CONTR ATTO

L'efficacia dell'aggiudicazione decorrera dalla data di effettiva stipula e perfezionamento del
relativo contratto con la Ditta aggiudicataria coincidente con il caricamento a Sistema del
“documento di stipula” della RDO firmato digitalmente da parte del Punto Ordinante (artt. 52 e 53
delle Regole del Sistema di e-Procurement), che verra effettuato solo dopo Iavvenuta
aggiudicazione definitiva a seguito dell’adozione di un provvedimento amministrativo da parte della
Stazione Appaltante. La stipula del contratto dopo l'avvenuta aggiudicazione definitiva verra
effettuata mediante lettera commerciale e avra effetto immediato, senza pertanto attendere il
decorso del termine dilatorio di trentacinque giorni cosi come prescritto dall’art. 55 comma 2 del
“Codice”. Il Contratto concluso e composto dalla Offerta del Fornitore e dal Documento di
Accettazione della Stazione Appaltante €& disciplinato dalle Condizioni Generali relative al Bene o
al Servizio oggetto del Contratto e dalle Condizioni Particolari eventualmente indicate dalla
Stazione Appaltante nell'apposito documento allegato alla RDO ai sensi art. 42 delle Regole del
Sistema di e-Procurement. Le comunicazioni ai soggetti controinteressati effettuate ai sensi
dell'art. 90 comma 1 del “Codice” potranno essere effettuate direttamente a sistema o mediante
forme tradizionali di invio.

ART. 26 GARANZIA DEFINITIVA

Entro i termini indicati nella lettera di comunicazione dell'avvenuta aggiudicazione I'Aggiudicataria
dovra costituire presso la Stazione Appaltante una garanzia definitiva sotto forma di cauzione o
fidejussione pari al 10% dell'importo contrattuale, fatto salvo quanto prescritto dall'art.106 comma
8 del “Codice”. La garanzia fideiussoria definitiva, a scelta dell'appaltatore, pud essere rilasciata
dai soggetti di cui all'art. 106 comma 3 del “Codice” e deve prevedere espressamente la rinuncia
al beneficio della preventiva escussione del debitore principale, la rinuncia all'eccezione di cui
all'art. 1957 comma 2 del “Codice” Civile, nonché l'operativita della garanzia medesima entro
quindici giorni, a semplice richiesta scritta della stazione appaltante. |l deposito cauzionale &
svincolato annualmente a misura dell'avanzamento dell'esecuzione del servizio secondo le
modalita previste dall’art.117 comma 8 del “Codice” nel limite massimo corrispondente al 80%
dell'iniziale importo garantito. L'importo della cauzione definitiva & ridotto nei confronti dei soggetti
partecipanti rientranti nelle fattispecie previste dall'art. 106 comma 8 del “Codice” e per avvalersi di
tale beneficio le Ditte dovranno allegare la documentazione in corso di validita, prodotta in
originale o in copia autenticata, attestante il possesso dei requisiti previsti. Il presente articolo si
applica esclusivamente nell’ipotesi di contratti di fornitura, somministrazioni di beni e conferimento
di servizi aventi valore complessivo, calcolato cumulativamente nel caso di affidamento di piu lotti
nell’ambito della stessa procedura, superiore a Euro 40.000,00 I.V.A. esclusa.

ART.27 OBBLIGHI ED ADEMPIMENTI LEGGE 13.08.2010 N. 136

Il servizio oggetto del presente capitolato speciale ricade sotto I'ambito di applicazione della Legge
13.08.2010 n. 136 e s.m.i. che ha emanato, tra I'altro, norme in materia di tracciabilita dei flussi
finanziari relativi a lavori, servizi e forniture pubbliche. Come prescritto dalla richiamata normativa
le parti contraenti dovranno assumere, in sede di formalizzazione del contratto e pena nullita del
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medesimo, tutti gli obblighi di tracciabilita dei flussi finanziari derivanti dall'esecuzione del presente
servizio. Il contratto sara automaticamente risolto nel caso in cui tutte o parte delle transazioni
finanziarie derivanti dall’esecuzione del presente servizio siano eseguite senza avvalersi di banche
o della Societa Poste Italiane S.p.a.. Al presente servizio € attribuito il codice C.1.G. indicato in
oggetto. In applicazione della normativa richiamata la Ditta aggiudicataria si impegna all'atto della
comunicazione di aggiudicazione e nelle fasi di esecuzione del contratto:

a) a comunicare a questa A.S.L., entro il termine di sette giorni dalla ricezione della
comunicazione di aggiudicazione, gli estremi identificativi del conto corrente dedicato , anche
non in via esclusiva, sul quale verranno eseguite tutte le transazioni finanziarie inerenti il
presente servizio, nonché le generalita e il codice fiscale delle persone delegate ad operare
su di esso;

b) a notificare allA.S.L. AL eventuali variazioni rispetto a quanto dichiarato al precedente punto 1)
entro il termine di sette giorni dal loro verificarsi.

c) a garantire che, qualora intendesse avvalersi della facolta di subappalto, gli obblighi di
tracciabilita dei flussi finanziari saranno preventivamente posti in capo negli stessi termini
sopraindicati nei contratti sottoscritti con i subappaltatori e i subcontraenti della filiera delle
imprese a qualsiasi titolo interessate al presente servizio come prescritto dall’art. 3 9° comma
della Legge 13.08.2010 n. 136 e che tale circostanza sara tempestivamente notificata all’A.S.L.
AL.

Il mancato rispetto degli obblighi di cui alle precedenti lettere a), b) e c¢) costituira giusta causa di
risoluzione del presente contratto in danno della parte inadempiente. Per nessuna ragione dovra
essere impiegato denaro contante a regolazione delle obbligazioni derivanti dall'esecuzione del
presente servizio e che tutti i pagamenti, fatte salve le deroghe previste dalla richiamata Legge
13.08.2010 n. 136 e s.m.i., avverranno a mezzo bonifico sul quale sara apposto il codice C.I.G.
indicato e utilizzando esclusivamente il predetto conto dedicato. Eventuali successive modifiche
alla normativa in esame avranno effetto automatico sui rapporti contrattuali derivanti
dall'aggiudicazione.

ART. 28 CONTROLLI - INADEMPIENZE — PENALITA
Le inadempienze agli obblighi contrattuali da parte del “Contraente” comporteranno I'applicazione
delle penali appresso indicate.

Nei casi in cui il “Contraente”, senza giustificato motivo, ritardi nell'inizio d’ogni singola prestazione
contrattuale 'A.S.L. committente potra applicare una penale, da commisurarsi alla gravita del
caso, fino all'importo di Euro 250,00 per ogni giorno di ritardo rispetto ai tempi massimi fissati dalle
norme regolanti I'appalto.

L'applicazione di n. 2 penali nel corso della durata dellappalto, potra comportare anche
I'applicazione della risoluzione contrattuale.
L’ASL AL si riserva sempre ogni forma di controllo sulla corretta esecuzione dell'appalto.

Il “Contraente”, nell'esecuzione del servizio avra I'obbligo di seguire le disposizioni di Legge ed i
regolamenti che riguardano il servizio stesso o le disposizioni del presente capitolato. Ove non
attenda agli obblighi imposti per Legge o regolamento, ovvero violi le disposizioni del presente
capitolato, é tenuta al pagamento delle seguenti penali:

- Euro 500,00 per ogni violazione e/o inadempimento degli obblighi contrattuali previsti nel
presente Capitolato fatto salvo quanto stabilito sopra in tema di ritardo nell'inizio della prestazione
(a titolo esemplificativo non esaustivo: ritardi nella presa in carico del servizio, mancato rispetto
degli orari dei turni di servizio, abbandono volontario del turno, ritardo nella trasmissione della
programmagzione dei turni).

La penalita di cui al punto precedente € comminata previa contestazione scritta trasmessa via
PEC dalla Amministrazione contraente allimpresa aggiudicataria. Decorsi 5 (cinque) giorni dal
ricevimento della contestazione, senza che il “Contraente” abbia prodotto giustificazioni scritte,
accolte favorevolmente dall’ASL AL, le penalita si intendono accettate.
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L’amministrazione contraente procedera al recupero delle penalita mediante ritenuta sul mandato
di pagamento delle fatture emesse dal “Contraente” ovvero tramite escussione delle garanzie
presentate.

Nel caso di incameramento parziale o totale della cauzione, limpresa aggiudicataria dovra
provvedere alla ricostituzione della stessa nel suo originario ammontare entro il termine di 30
(trenta) giorni dal ricevimento della richiesta da parte dell’Azienda.

Le suddette penali non esimono l'impresa aggiudicataria dal rispondere di eventuali danni e/o
dell'effettuazione di interventi di ripristino su richiesta dell’Azienda.

In tutte le ipotesi di cui sopra I'’Azienda Sanitaria si riserva altresi la facolta di affidare ad altra ditta
I'esecuzione del servizio, restando a carico della ditta aggiudicataria inadempiente sia la differenza
per l'eventuale maggiore prezzo rispetto a quello convenuto, sia ogni altro maggiore onere o
danno comunque derivante allAzienda Sanitaria a causa dellinadempienza. Il “Contraente”
inadempiente non puo sollevare contestazioni in merito alla qualita e al prezzo dei servizi cosi
acquistati.

ART.29 INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONA LI

| dati personali forniti nel corso del procedimento di gara o raccolti dal’ASL AL sono trattati
secondo quanto previsto dal Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali
dati e che abroga la direttiva 95/46/CE (di seguito GDPR).

Ai sensi degli artt. 13 e 14 del GDPR, si forniscono, pertanto, le seguenti informazioni:

B TITOLARE DEL TRATTAMENTO E RESPONSABILE PER LA PROTEZIONE DEI DATI: I
Titolare del trattamento di dati personali € I'Azienda Sanitaria Locale di Alessandria (di
seguito “ASL AL"), con sede legale in Alessandria — Via Venezia n. 6 rappresentata dal
Direttore Generale pro tempore (email: direzione@aslal.it PEC asl@pec.aslal.it). Il Titolare
ha nominato un Responsabile della Protezione dei dati (RPD o DPO) che pud essere
contattato al seguente indirizzo email: dpo@aslal.it.

| FINALITA" DEL TRATTAMENTO: i dati personali degli operatori economici partecipanti (tra
cui rientrano a titolo esemplificativo e non esaustivo, quelli anagrafici e di contatto), nonché,
nei soli casi espressamente previsti da norme di legge, eventuali dati particolari previsti
all'art. 10 del GDPR (relativi a condanne penali e ai reati 0 a connesse misure di sicurezza)
sono raccolti e trattati nel rispetto dei principi di correttezza, liceita, minimizzazione dei dati e
tutela della riservatezza, esclusivamente per le seguenti finalita:

- gestione della selezione dei fornitori e del rapporto contrattuale di fornitura (albo fornitori;
amministrazione di contratti, ordini, arrivi, fatture) in conformita agli obblighi di legge (fra i
quali le norme in materia di Anticorruzione e Trasparenza), e

- (eventuale) gestione del contenzioso (inadempimenti contrattuali; diffide; transazioni;
recupero crediti; arbitrati; controversie giudiziarie);

| BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO: il conferimento dei dati degli operatori economici
partecipanti, anche quelli particolari ai sensi dell’art. 10 del GDPR, non € obbligatorio ma &
necessario per le finalita sopraindicate. Il trattamento dei dati personali trova pertanto le sue
basi giuridiche nel contratto e nelladempimento di obblighi di legge (art. 6, c. 1, lett. b) e c)
del GDPR). Per i dati particolari ai sensi dell’art. 10, ovvero i dati giudiziari, valgono le
medesime basi giuridiche sopraindicate che legittimano il trattamento dei dati personali, a
condizione che il trattamento avvenga sotto il controllo dell'autorita pubblica o sia autorizzato
da una norma di legge;

| MODALITA’ DEL TRATTAMENTO: i dati degli operatori economici partecipanti alla presente
procedura sono trattati con modalita cartacee e informatiche, con logiche strettamente
correlate alle finalita, esclusivamente da soggetti autorizzati ed adeguatamente istruiti in tal
senso dal Titolare e tenuti all'obbligo di riservatezza o da enti/imprese espressamente
nominati/e come Responsabili del trattamento. | degli operatori economici partecipanti
potranno essere trattati in via diretta, indiretta e/o incidentale anche da terzi collegati al’ASL
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AL in ragione delle attivita svolte. In ogni caso i dati degli operatori economici partecipanti
sono trattati adottando tutte quelle misure tecniche ed organizzative adeguate per tutelare i
diritti, le liberta e i legittimi interessi che sono riconosciuti per legge in qualita di Interessato;

| CONSERVAZIONE DEI DATI: i dati degli operatori economici partecipanti sono conservati
negli archivi cartacei e nelle banche dati del’ASL AL per il periodo di tempo previsto per
legge a fini amministrativi e fiscali e per eventuali contenziosi nonche a fini di archiviazione,
per il periodo di tempo indicato nel massimario di scarto adottato dallASL AL;

] COMUNICAZIONE E TRASFERIMENTO DEI DATI: | dati degli operatori economici
partecipanti potranno essere comunicati a terzi destinatari — Responsabili del trattamento
dati o autonomi Titolari del trattamento - i cui servizi siano necessari per I'espletamento delle
attivita del Titolare, a fornitori del’ASL AL nonché a soggetti pubblici, ad Organismi di
vigilanza, Autorita giudiziarie (per l'accertamento e il perseguimento di reati), o a quei
soggetti ai quali la comunicazione sia obbligatoria per legge per l'espletamento delle
suddette finalita. | dati personali degli operatori economici partecipanti potranno essere
diffusi on line su siti e pubblicazioni istituzionali. Non saranno oggetto di trasferimento in un
Paese terzo extra europeo a meno che vengano contrattualizzate garanzie adeguate per la
tutela dei diritti e delle liberta fondamentali delle persone fisiche con riguardo al trattamento
dei loro dati personali in conformita al GDPR, né di processi decisionali automatizzati,
compresa la profilazione;

] DIRITTI DEGLI INTERESSATI: in qualita di Interessato, potranno essere esercitati — nei casi
indicati - i diritti previsti dagli artt. da 15 a 22 del GDPR, ed in particolare:

- ottenere la conferma che sia in corso o meno un trattamento di dati personali che lo
riguardano;

- eintal caso, l'accesso ai dati;

- avere una copia dei dati trattati in forma intellegibile;

- ottenere I'aggiornamento, la rettifica o la cancellazione dei dati;

- ottenere la limitazione, il blocco o la portabilitd dei dati trattati;

- opporsi al trattamento stesso per motivi connessi alla sua situazione particolare;

Per esercitare i diritti appena elencati, potra inoltrare richiesta all'indirizzo di posta certificata
dell’Azienda : aslal@pec.aslal.it.

Qualora si ritenga che il trattamento dei dati personali avvenga in violazione di quanto previsto dal
GDPR, potra essere esercitato il diritto di proporre reclamo all’Autorita di controllo seguendo le
indicazioni pubblicate sul sito della stessa https://www.garanteprivacy.it/modulistica-eservizi-
online/reclamo) o adire le opportune sedi giudiziarie (artt. 77 e 79 del GDPR).

ART. 30 PROTEZIONE DEI DATI PERSONALI E DOVERE DI R ISERVATEZZA

In caso di aggiudicazione, la Stazione Appaltante in qualita di “Committente” affidera al
“Contraente” attivitd che comportano operazioni di trattamento di dati personali disciplinati dal
Regolamento Europeo 2016/679 relativo alla protezione delle persone fisiche con riguardo al
trattamento dei dati personali, nonché alla libera circolazione di tali dati (GDPR) e dal D.
Lgs.196/2003 integrato con le modifiche introdotte dal D. Lgs. 101/2018.

Qualora tali attivita siano svolte per conto del “Committente”, quale Titolare o0 Responsabile di un
trattamento di dati personali, il “Contraente”, avendo prestato le garanzie sufficienti prescritte dalle
norme suindicate a dimostrazione della sua esperienza, capacita e affidabilita, assumera il ruolo di
“Responsabile del trattamento” in conformita all’art. 28 del GDPR.

In ogni caso, il “Contraente” nel corso della durata del contratto, e nei limiti di natura, finalita e
durata delle attivita di trattamento dati, delle tipologie di dati, delle categorie di interessati, oggetto
del presente appalto, dovra:

m svolgere le attivita in conformita alle disposizioni previste dal Codice privacy e dal GDPR ed
operare nel rispetto dei principi espressi dalle norme in materia di trattamento di dati personali,
sensibili (o particolari) e giudiziari, e in particolare dei principi di protezione dei dati sin dalla
fase di progettazione e per impostazione predefinita (cd. “Privacy by design e by default”),
nonché - in tutti i casi in cui vi ricorrono i presupposti - dei provvedimenti a carattere generale
emanati dal Garante in materia di protezione dei dati personali ed in particolar modo al
provvedimento relativo agli Amministratori di Sistema laddove le attivita comportino mansioni
riconducibili a tale figura professionale;
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B adottare le misure tecniche ed organizzative finalizzate a garantire un livello di sicurezza
adeguato al rischio di distruzione, modifica o perdita anche accidentale dei dati, accesso non
autorizzato, trattamento non consentito o non conforme alle finalita della raccolta, anche
attenendosi ad istruzioni documentate fornite dal “Committente” e/o altri atti, anche successivi,
integrativi del presente contratto e alle indicazioni o best practices segnalate. Se richiesto dal
“Committente”, tali misure, definite in conformita all’art. 32 del GDPR tenuto conto della natura,
dell’'oggetto, del contesto e delle finalitd del trattamento desumibili nel contratto, nonche,
'analisi dei rischi specifici in materia a seguito della quale sono state identificate le misure
tecniche ed organizzative e, in generale il regime operativo di sicurezza adottato, devono
essere condivise formalmente con il “Committente” dandone evidenza prima dell’avvio delle
attivita e, successivamente, ogni qualvolta viene richiesto dal “Committente”;

m redigere il registro delle attivitd di trattamento in conformita ai requisiti previsti all'art. 30
comma 2 del GDPR;

B non trasferire tutti o alcuni dati personali oggetto del presente contratto verso un Paese terzo o
un’organizzazione internazionale, senza autorizzazione del “Committente” e senza aver fornito
indicazioni sulla base legale che legittima il trasferimento stesso;

B restituire o cancellare i dati al termine del trattamento oggetto del presente contratto sulla base
delle istruzioni fornite dal “Committente”.

Il Responsabile del trattamento dovra inoltre:

B coadiuvare ed assistere il “Committente”, nellambito dei servizi oggetto dell’appalto, e con le
modalitd dettagliate con specifici atti nel corso della durata del contratto, in tutte le attivita
finalizzate a garantire il rispetto del Codice privacy e del GDPR ed in particolare a soddisfare
gli obblighi:

- in materia di esercizio dei diritti degli interessati di cui agli artt da 12 a 22 del GDPR;

- in materia di notifica delle violazioni all’Autorita Garante (cd. data breach), comunicazione
delle violazioni allinteressato, valutazione d'impatto sulla protezione dei dati e
consultazione preventiva;

m in conformita al principio di responsabilizzazione (cd. “accountability”), fornire tutte le
informazioni e la documentazione necessaria per dare evidenza del rispetto degli obblighi
previsti dal Codice Privacy e dal GDPR consentendo attivita di ispezione, audit o revisione o
provvedendo a notificare formalmente eventuali istruzioni che violino le norme in materia di
protezione dei dati;

® informare e coinvolgere tempestivamente ed adeguatamente la struttura del Responsabile per
la Protezione dei Dati (RPD o DPO) del “Committente” in tutte le questioni riguardanti la
protezione dei dati;

B prestare tutta la collaborazione necessaria a fronte di verifiche da parte del “Committente” o di
richieste di informazioni, controlli, ispezioni ed accessi da parte del Garante o di altre pubbliche
autoritd competenti (informando contestualmente il “Committente” con la massima celerita);

m richiedere preventiva autorizzazione al “Committente” qualora si intenda subappaltare o
trasferire a terzi — nelle forme consentite dalle normative vigenti - specifiche attivita che
comportino il trattamento di dati personali, impegnandosi ad imporre al subappaltatore o al
soggetto terzo, gli stessi obblighi in materia di protezione dei dati contenuti nel presente
contratto o nei suoi atti successivi ed integrativi.

Sara cura del “Contraente” segnalare preventivamente il nominativo del suo Responsabile della
Protezione dei Dati (RPD o DPO), se nominato, o della persona che sara individuata quale
Riferimento per intrattenere i rapporti con il “Committente” in merito a tutti gli aspetti relativi alla
sicurezza e al trattamento dei dati.

Il “Contraente” si impegnera altresi a garantire che le persone autorizzate al trattamento dei dati si
siano formalmente impegnate a rispettare gli obblighi di segretezza e riservatezza e abbiano
ricevuto la formazione necessaria e le istruzioni dettagliate finalizzate a trattare in modo sicuro e
riservato i dati affidati, custodendoli e controllandoli nel modo piu appropriato, non solo all'interno
della propria organizzazione ma anche nello svolgimento di ogni attivita in cui egli abbia titolo per
ottenere analoghe misure da Terze Parti con cui egli organizza la prestazione contrattuale. Il
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“Contraente” dovra, anche in tale eventualita, assicurare al “Committente” che i dati e i materiali
ricevano un livello di cura e protezione assolutamente adeguato a garantire i sopra accennati
obblighi di riservatezza e sicurezza.

In particolare, il “Contraente” sara autorizzato ad accedere, visionare ed utilizzare i dati contenuti
nel database — o in ogni caso messi a disposizione dal “Committente” o comunque acquisiti,
appresi, visionati ai fini della realizzazione degli obblighi contrattuali — solo nella misura
strettamente necessaria all'ladempimento degli obblighi contrattuali, nonché nei relativi limiti
quantitativi, qualitativi e temporali.

Saro fatto divieto di effettuare copie non autorizzate di dati e/o documenti del “Committente” o di
Enti Clienti e, inoltre, alla scadenza del presente Contratto dovra essere comunicata per iscritto a
RUP o DEC l'avvenuta distruzione o cancellazione di qualsiasi dato e/o documento del quale
abbia effettuato lecitamente copia o conservazione.

Il “Contraente” sara altresi tenuto ad analoghi doveri di riservatezza, divieto di ulteriore uso, divieto
di comunicazione a Terzi e di divulgazione con riferimento a:

B tutta la documentazione prodotta in adempimento alle proprie obbligazioni contrattuali;
W tutti i riscontri, gli esiti valutativi e, in generale, tutti i dati risultanti dall'applicazione degli indici
interpretativi alle basi dati analizzate e/o utilizzate.

Il “Contraente” assicurera pertanto la segretezza e la confidenzialita non solo dei dati, ma anche
delle informazioni, del know-how commerciale, del software di cui dispone per dare esecuzione al
presente Contratto d'appalto, nonché di tutta la documentazione del “Committente” o di suoi
clienti.

Tali doveri di riservatezza devono inoltre intendersi protratti per 10 anni.

Al contempo, anche il “Committente” assicurera la segretezza e la confidenzialita dei dati, delle
informazioni, del know-how commerciale contenuto in tutta la documentazione fornita dal
“Contraente”.

Nel caso di violazione degli obblighi previsti nel presente articolo, o negli atti successivi ed
integrativi del presente contratto, o nel caso in cui il “Contraente” abbia agito in modo comunque
difforme rispetto alle istruzioni del “Committente”, esso sara tenuto a rispondere di ogni danno
eventualmente subito dal “Committente” — ivi inclusi eventuali danni di immagine et similia — e
dovra, inoltre, manlevare il “Committente” da qualunque eventuale richiesta risarcitoria avanzata
da Terzi in conseguenza di tale violazione.

II “Committente” potra sempre - nel caso in cui si verifichi una tale violazione - valutarne
discrezionalmente il grado di gravita; qualora la violazione sia di gravita tale da non consentire
l'ulteriore prosecuzione delle obbligazioni contrattuali, il “Committente” avra quindi la facolta di
risolvere con effetto immediato il Contratto.

ART. 31 SPESE CONTRATTUALI

A carico del fornitore sono altresi le spese comunque connesse al servizio e, in caso di
soccombenza conseguente alla procedura di controllo precedentemente descritta, anche quelle
relative alle perizie che si rendessero necessarie per verificare la qualita del servizio.

ART. 32 PAGAMENTO DEL SERVIZIO

Le parti concordano che i pagamenti saranno eseguiti, ai sensi dell’art. 4 2° comma del Decreto
Legislativo 09.10.2002 n. 231, entro il termine di 60 giorni dalla data di ricevimento della fattura
tramite la Tesoreria mediante mandati diretti a favore del fornitore. Il suddetto termine di
pagamento si applica nel caso in cui tutte le condizioni del servizio siano state rispettate. In caso
contrario il termine si intende sospeso fino alla completa osservanza di tutte le condizioni
contrattuali. Le fatture dovranno essere presentate con cadenza mensile in modalita elettronica
come prescritto dalla Legge 24.12.2007 n. 244 e s.m.i. e la loro trasmissione dovra essere
effettuata attraverso il Sistema di Interscambio (SDI) gestito dal Ministero del’Economia e delle
Finanze le cui modalita di funzionamento sono state definite con decreto ministeriale 03.04.2013
n. 55 e s.m.i.. | dati necessari per linvio della fattura elettronica saranno comunicati
successivamente all’aggiudicatario. Non saranno ammesse a pagamento le fatture non conformi
alle suddette modalita. Le parti, in deroga alle disposizioni del Decreto Legislativo 09.10.2001 n.
231, concordano convenzionalmente che il saggio d’'interesse per ritardato pagamento e fissato
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nella misura del saggio legale vigente ex art. 1284 del Codice Civile. Data la natura di servizio
pubblico dell'attivita oggetto del presente contratto, I'lmpresa rinuncia espressamente al diritto di
cui allart. 1460 del Codice Civile, impegnandosi ad adempiere regolarmente le prestazioni
contrattuali anche in caso di mancata tempestiva controprestazione da parte della stazione
appaltante.

Entro il termine di 30 gg. d.r.f. tramite la Tesoreria mediante mandati diretti a favore del
“Contraente”. Il suddetto termine di pagamento si applica nel caso in cui tutte le condizioni del
servizio siano state rispettate. In caso contrario il termine si intende sospeso fino alla completa
osservanza di tutte le condizioni contrattuali. Le fatture dovranno essere presentate in modalita
elettronica come prescritto dalla Legge 24.12.2007 n. 244 e s.m.i. e la loro trasmissione dovra
essere effettuata attraverso il Sistema di Interscambio (SDI) gestito dal Ministero dell'lEconomia e
delle Finanze le cui modalita di funzionamento sono state definite con D.M. 03.04.2013 n. 55 e
s.m.i. | dati necessari per linvio della fattura elettronica saranno comunicati successivamente
allaggiudicatario. Non saranno ammesse a pagamento le fatture non conformi alle suddette
modalitd. Le parti, in deroga alle disposizioni del D.Lgs. 09.10.2001 n.231, concorda- no
convenzionalmente che il saggio d’interesse per ritardato pagamento € fissato nella misura del
saggio legale vigente ex art. 1284 del Codice Civile. Data la natura di servizio pubblico dell'attivita
oggetto del presente contratto, I'Aggiudicataria rinuncia espressamente al diritto di cui art.1460
Codice Civile, impegnandosi ad adempiere regolarmente le prestazioni contrattuali anche in caso
di mancata tempestiva controprestazione da parte della stazione appaltante.

Al termine di ogni mese di svolgimento dell'attivitd, I'aggiudicatario presentera al Direttore
dell’'esecuzione lavori coinvolto in merito una scheda riepilogativa mensile degli interventi
effettuati, controfirmata dal suddetto D.E.C. tale scheda riepilogativa dovra essere allegata alla
fattura quale giustificativo.

La S.C. E.L.A.P., previa effettuazione delle verifiche di competenza, si obbligano a trasmettere la
cosiddetta scheda riepilogativa, vistata per approvazione, entro 30 giorni dalla presentazione della
stessa agli uffici amministrativi del’ASL per i pagamenti di competenza che avverranno nel mese
successivo a quello dell'attivita prestata.

ART. 33 FIRMA DEL CONTRATTO

In caso di determinazione della Stazione Appaltante, I'aggiudicatario che si rifiuti di firmare il
contratto o che tenga un comportamento dilatorio incorre nella perdita del deposito cauzionale, se
richiesto, e del servizio aggiudicato senza necessita di pronuncia giudiziaria.

ART. 34 SUCCESSIONE E CESSIONE DELLA DITTA FORNITRI CE

In caso di morte del fornitore le obbligazioni derivanti dal contratto saranno adempiute dagli eredi
di lui soltanto se la Stazione Appaltante. ne avra dato esplicito consenso. Parimenti, occorre il
consenso esplicito della Stazione Appaltante. in caso di cessione della Ditta fornitrice, di cessione
del prodotto o cambio della ragione sociale. La Ditte subentrante nel contratto non potra apportare
alcuna variazione alle condizioni economiche del servizio, fatti salvi i casi di condizioni piu
vantaggiose per I’Amministrazione.

ART. 35 RAGGRUPPAMENTI TEMPORANEI DI IMPRESE (R.T.I .)

Possono presentare offerta Ditte appositamente e temporaneamente raggruppate o consorzi
ordinari di operatori economici secondo le modalita dettagliatamente indicate nel disposto di cui
all'art.48 del Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50. In caso di raggruppamento di imprese dovra
essere trasmessa la seguente documentazione:

- per gli R.T.I. gia costituiti copia autentica del mandato collettivo irrevocabile con
rappresentanza, conferito allimpresa mandataria

- per gli R.T.I. costituendi: dichiarazione resa dai Legali Rappresentati di ciascuna impresa
raggruppanda attestante I'indicazione in caso di aggiudicazione, dell'impresa cui sara conferito
il mandato speciale con rappresentanza e contenente I'impegno di ciascuna impresa di
uniformarsi, sempre in caso di aggiudicazione, alla disciplina di cui all'art. 48 del Decreto
Legislativo 18.04.2016 n. 50.
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Nel caso di R.T.l. costituendi risultati aggiudicatari, allo scopo di procedere alla stipulazione
formale del contratto di appalto, sara richiesta la produzione dell’atto risultante da scrittura privata
autenticata con il quale deve essere conferito mandato collettivo speciale con rappresentanza
allimpresa che sara individuata come mandataria, cosi come prescritto dall’art. 48 comma 12 del
Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50. E' fatto divieto ai concorrenti di partecipare alla gara in piu di
un raggruppamento temporaneo o consorzio ordinario di concorrenti, ovvero di partecipare alla
gara anche in forma individuale qualora abbia partecipato alla gara medesima in raggruppamento
0 consorzio ordinario di concorrenti. | consorzi di cui all’art. 45 comma 2 lett. b) e c) del Decreto
Legislativo 18.04.2016 n. 50 sono tenuti ad indicare, in sede di offerta, per quali consorziati il
consorzio concorre; a questi ultimi e fatto divieto di partecipare, in qualsiasi altra forma, alla
medesima gara; in caso di violazione sono esclusi dalla gara sia il consorzio sia il consorziato.

ART.36 AVVALIMENTO

Secondo quanto prescritto dall’art. 89 del Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 il soggetto
concorrente, singolo, consorziato o raggruppato, puo soddisfare la richiesta relativa al possesso
dei requisiti tecnici e/o economici avvalendosi dei requisiti di un altro soggetto. A tale scopo, in
conformitd a quanto stabilito dall'art. 89 del richiamato Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 |l
soggetto concorrente che intenda far ricorso allistituto dell'avvalimento dovra trasmettere la
seguente documentazione:

a) una dichiarazione sottoscritta dal Legale Rappresentante del soggetto concorrente,
successivamente verificabile, attestante ['avvallimento dei requisiti necessari per la
partecipazione alla gara, con specifica indicazione dei requisiti stessi e dell'impresa ausiliaria;

b) una dichiarazione sottoscritta dallimpresa ausiliaria attestante il possesso dei requisiti generali
di cui all'art. 80 nonché il possesso dei requisiti tecnici e delle risorse oggetto di avvalimento.

c) una dichiarazione sottoscritta dall'impresa ausiliaria con cui quest'ultima si obbliga verso il
concorrente e verso la stazione appaltante a mettere a disposizione per tutta la durata
dell'appalto le risorse necessarie di cui € carente il concorrente.

d) originale o copia autentica del contratto in virtu del quale I'impresa ausiliaria si obbliga nei
confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie
per tutta la durata dell'appalto.

e) una dichiarazione sottoscritta dal Legale Rappresentante dell'impresa ausiliaria con cui questa
attesta che non partecipa alla gara in proprio o0 associata o consorziata ai sensi dell’art. 89 del
Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 né si trova in una situazione di controllo di cui all'art. 80
comma 5 lett. m) con una delle altre imprese che partecipano alla gara;

f) originale o copia autentica del contratto in virtu del quale l'impresa ausiliaria si obbliga nei
confronti del concorrente a fornire i requisiti e a mettere a disposizione le risorse necessarie
per tutta la durata dell'appalto;

Il concorrente e I'impresa ausiliaria sono responsabili in solido delle obbligazioni assunte con la
stipula del contratto. Inoltre si prevede che:

- non e consentito, a pena di automatica esclusione di tutti i concorrenti che se ne sono avvalsi,
che della stessa impresa ausiliaria si avvalga piu di un concorrente;

- non é consentita la partecipazione contemporanea alla gara dell'impresa ausiliaria e di quella
che si avvale dei requisiti di quest’ultima, pena automatica esclusione dalla gara di entrambi i
soggetti;

- € consentito che un concorrente possa avvalersi di piu imprese ausiliarie per il medesimo
requisito.

ART.37 NORMA DI RINVIO
Per tutto quanto non espressamente previsto dal presente capitolato speciale, si rinvia alle

disposizioni contenute nella normativa comunitaria, nel Decreto Legislativo 18.04.2016 n. 50 oltre
che nel Codice Civile.

ART. 38 CONTRASTO DI NORMATIVE
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Circa le indicazioni del materiale offerto, delle quantita e del confezionamento, in caso di difformita
o di contrasto tra il capitolato speciale e lo schema di offerta si applica quanto prescritto dallo
schema di offerta.

ART. 39 NORME FINALI

Non saranno ammesse offerte condizionate o per terzi da nominare. La presentazione delle
offerte sulla base dell'invito trasmesso dalla Stazione Appaltante implica, per le Ditte partecipanti,
l'accettazione incondizionata di tutte le clausole, norme e condizioni contenute nel presente
Capitolato Speciale. Dovranno essere specificatamente approvate per scritto le condizioni previste
dal disposto di cui all'art.1341 del Codice Civile contenute nel presente capitolato speciale.
L'accettazione incondizionata e senza riserva delle clausole di cui all'art.1341 del Codice Civile di
intende soddisfatta mediante la doppia sottoscrizione prescritta in calce al presente capitolato
speciale. L'l.V.A. nelle aliquote previste dalla normativa vigente & a carico del’A.S.L.. Non sono
opponibili intese a qualsiasi titolo e con chiunque verbalmente intercorse.

ART. 40 FORO COMPETENTE
Le parti contraenti riconoscono come esclusivo Foro competente per qualsiasi controversia avanti
al Giudice Ordinario quello di Alessandria.

DOCUMENTO DA SOTTOSCRIVERE DIGITALMENTE
DAL LEGALE RAPPRESENTANTE DELLA DITTA
PARTECIPANTE
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